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Svarbiis aspektai @l programos metu atliekamo darbo su vyrais,
smurtaujanciais Seimoje, dokumentacijos ir vertinimo

Version 1.1

IZANGIN E PASTABA

Sis dokumentaséna vien tik strukiriniai nurodymai, jame daugiau apzvelgiavairis darbo su
smurtaujatiiais asmenimis aspektai, sgsigu tokio darbo dokumentacija ir jgertinimu.
Dokumentas yra paruoStas kaip darbinis projeki@arbas su smurtautojais Seimbjekuri
vykdo Europos Komisija pagal progranbaphne Il nuo 2006 iki 2008 met Jo tikslas yra
skatinti program dokumentacijos ir vertinimo priemanidiegim ir (ar) ju gerinima.

Dokumeng sudaro penkios dalys. Dviejuose bendruose skyiuoa aprasomas programos
tikslas ir kai kurie pagrindiniai dokumentacijosrmipai. Detaliau apigvairius dokumentacijos
ir vertinimo aspektus yra raSoma kituose skyriupagal tris tipines smurtautpjprograny
pakopas: pradinpakopa, gydymas ir rezultatai.

DOKUMENTACIJOS SVARBA

Paslaug tiekéjai, kurie turi reikah su vyrais, smurtauj&mis namuose, yra etiSkai atsakingi
prieS aukas (moteris ir vaikus), visuomgereméjus ir savo klientus uz savo programas ir uz tai,
kad jos paéty iSvengti tolesnio smurto pieS moteris. Darbo swrsautojais dokumentacija yra
kokybés uztikrinimo, proceso vykdymo, rizikos vertinimsaugumo planavimo, rezultat
vertinimo ir programos ptros pagrindas, be to dokumentacija padeda uZtilaiskaitingum? ir
aiSkum?!, Trumpali tariant, darbo su vyrais, smyataiais namuose, dokumentavimas yra
sistemiSkas apraSymas to, su kuo dirbama, kaipamtiah ir kokie yra Sio darbo rezultatai.
Kiekvienoje programoje yra nusprendziama, iki koldipsnio mirgtas darbas yra apraSomas.Tai
IS esngs priklauso nuo dokumentacijos paskirties, betalakiai nuo profesionali standan
reikalavimy, réméju bei turimy 1éSy. Mes rekomenduojame apsvarstyti tokius aspektuse k
atstot; Siek tiek skirtingus tikslus:

Dokumentacija yra daugiausiai koksg priemony uztikrinimo pagrindas. Ji padeda
konsultantams (anglfacilitator) parodyti proces ir pastebti kliento elgesio ar poi#rio
pokyius. Taip pat ji padeda gautiigramji ry§ IS kliento apie g§proces, pvz.: vertinimo
proceso metu. Dokumentacija yratiba vidiniam ageniros bendradarbiavimui, t.y. wis
instituciju koordinavimui, kurios yra susijé su kiekvienu widualiu atveju. Tai padeda
konsultantams (angfacilitator) sukurti specialius gydymo planus, remiantis infocijga kuri
buvo surinkta pradisgs pakopos metu, bei pritaikyii glara programos vykdymo eigoje.
Informacijos, kuri yra surenkama praésnpakopos ir viso darbo proceso metu, aggliadeda
numatyti riziky dél tolesnio smurto ir padeda paremti aydfanuojant jos saugum

Rezultat; vertinimo tikslas yra steli, ar programajvykdo numatytus tikslus (daugiausiali
smurto mazinimas ir aukos saugumo didinimas). Kdieglgesio ir poZirio dokumentavimas
skirtingy programos pakapmetu (pradiad pakopa, procesas ir t.t.) g palyginimas padeda
nustatyti bei jrodyti kliento elgesio ir po#rio pokyius programos uzbaigimo metu.
Dokumentacija taip pat padeda programoms gerintb!daustatant klaidas ar sunkumus, tai
padeda pisti ir keisti program.

Darbo su vyrais, smurtauj&ais Seimose, dokumentacija padeda uZztikrinti argkubei
atskaitinguma smurto aukoms, visuomenei ir bendrai jodmdgams. Tik Gpestingai
dokumentuojant visatliekamo darbo ir jo rezultatus, galima palygmtogramas tarpusavyje ir
Kitaip pazvelgtii isikiSimoi smurto namuose galimybes kaip politisprendina pagrind.
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Galiausiai, klieng tipu dokumentacija (socio-demografija, asmehybpas, smurto laipsnis),
proceso tipai (lankymas, dalyvavimas) ir rezultépai (smurto sumazinimas) yra svarbus
pagrindas vy, smurtaujatiy namuose, tyrimams it jgydymo program vertinimui.

PAGRINDINIAI DOKUMENTACIJOS PRINCIPAI
o Sisteminis_planavimas ir_finansavimas dokumentacija kaip darbo dalis &ty bt

sistemiskai planuojama, o tam tufitbskiriami atitinkami Saltiniai. Darbo dokumentgci

ir vertinimas tuéty batj finansuojami kaip neatskiriamos smurtautgrograny dalys.
Labai svarbu, kadtty renkami duomenys i$ skirtingsaltiniy: smurtautojo, partnés
(dabartires, buvusios, naujos), vaik policijos, teisma, socialiniy tarnyhy ir t.t.
Kiekvienu atveju reikia nurodyti, iS kur yra gadiiomenys, o tokiems duomenims turi
buti taikomi nacionaliniai reglamentai.

Standartizavimas_programoms yra naudinga, kad informacijdgubrenkama remiantis
standartizuotomis priemémis, ar remiantis tam tikra nustatyta tvarka, Kkaittub
uztikrinta, jog informacija apie kiekvianklienta yra renkama tokiu @& badu.
Naudojant standartines priemones galima palygkittisgu prograny informacip taip
palengvinant tyrim

Konfidencialumas ir teisiniai aspektai Surinkta informacija turi #iti laikoma slapta ir
iraSoma tik tokiu tdu, kad tik tas darbuotojas, kuris yra stssgu konkréiu smurtautoju

ir jo byla, gatty prie jos prieiti. Informacijos keitimasis bet kakforma su kitomis
profesionaliomis Salimis (pvz.. awk paramos tarnybomis) turi ab vykdomas
atsizvelgianti nacionalinius jstatymus @ duomem apsaugos. Pagal nacionalinius
istatymus dalyviai turi iti informuoti apie surinktos informacijos laikymir jos
naudojing, apie jos slaptumir ju teises prieiti prie informacijos ig jpasalinti. Visi tokie
susitarimai turi bti pridéti prie dokumeni kaip sudarytos sutartys, jas turi pasiraSyti
programos dalyvis ir su juo dirbantis konsultar{eagyl.facilitator).

PRADINE PAKOPA

Dokumentacijos tikslai pradinés pakopos metu
Sisteminga surinktos informacijos dokumentacija geuiojo programos pradia pakopos metu
gali igyvendinti tokius tikslus:

o
o

0]
o
0]

vyro tinkamumo programavertinimas;

bendravimas ir derinimas (su dalyviaisy puvusiomis partnémis, auki paramos
tarnybomis, informacijos persiuntimo organizacijenar institucijomis, bei kitomis su
tuo susijusiomis tarnybomis, specialistais irt.t.

gydymo planavimas ir, jei yraibina, gydomojo nukreipimas kitoms tarnyboms (pwaz!:
alkoholio, narkotik priklausomyls gydymo, psichigs sveikatos, socialini paslaug
tarnyboms ir t.t.);

kliento partnets rizikosjvertinimas ir saugumo planavimas;

rezultaty vertinimas / vidinis darbo vertinimas;

programos gira, kSos tyrimams ir iSoriniam vertinimui.

Pagrindiné dokumentacijos informacija

Pagrindiré informacija, kuri turi iti dokumentuojama pradis pakopos metu:

Kontaktin & informacija apie dalyvj ir jo (buvusig ir (ar) dabartin ¢ partnere):
dél saugumo priez&sy, tokia informacip galima laikyti atskiroje byloje ar kitoje vietoje.
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Kontaktin & informacija apie atitinkamas tarnybas: profesionalis lankancius dalyvi
ir (ar) jo partner ¢:

informacija apie nukreipi&@as tarnybas, pvz, aukparamos tarnyba ir kt.

Socio-demografiré informacija ir informacija apie esama Seimyning padéti:

o

o

amzius, etnid grupe / kultariné kilme, iSsilavinimas, profesija, darkinsituacija,
pajamos / ekonominsituacija, esama gyvenamoji vieta ir gyvenimlygos;

esamos poros santykirukme, kokyke ir dinamika, gyvenamosios vietos situacija,
vaikai: ar jie taip pat patiria prievartar jie yra smurto liudininkai? ir pan.

Informacija apie smurto pobudj, masta ir poveiki:

o

o

o

o
o

pries kg ivykdytas smurtas (partnef buvusa partneg, vaikus, kitus Seimos narius,
kitus asmenis);

informacijp apie smugt Seimoje (kada prasipp? Kokie pokygiai? Pirmas
smurtavimo kartas, blogiausias/sunkiausias kadazniausiai pasitaikantis smurtas,
paskutinisivykis, ir t.t.);

smurto poladis (fizinis, psichologinis, seksualinis ir t.t.);

konkretis smurtavimos veiksmai;

smurto daznumas, sunkumas ir pasekm

Informacija apie teising situacija ir dalyvio rySj su nusikaltimy teisingumo sistemomis:

(0]

ar dalyvis lankosi teisme, ar institucijo$éurias buvo nukreiptas;

o policijos jraSai, huosprendZziai, apsaugos orderiai, tatsylipie vaiko glofp ar jo/jos

lankyma, lygtinis nuteisimas, ankstesni teistumai ir t.t.

Informacij a apie Seimos kilneg:

o

informacija apie Seimos santykius, ypapie patirg smurt ir priekabiaving Seimoje,
IS kurios asmuo yra kit ir kitas dideles problemas, tokias kaip priklangbé
alkoholiui, psichines ar kitas svarbias ligas,tir t

Informacija apie psichines ar kitas atitinkamas své&atos problemas bei esam ir
(ar) buvusj tokiy lygy gydyma ar terapij a:

o0 iskaitant ir informacy apie dabar naudojamus vaistus;

o yp&a svarbi informacija apie alkoholio ar kitaknarkotiky vartojima.

Informacija apie pradinj dalyvio poreikj dalyvauti programoje ir informacija apie
Jo motyvacija keistis.

Informacija apie vyro prisiimt 3 atsakomybe uz smurtg ir jo pasekmes, taip pat jo
paaiskinimai ir pamastymai apie jo naudojam smurta.

Rizikos vertinimo dokumentacija:
o buty idealu, jei rizikos vertinimo informacija apimtalyvio, jo (buvusios) partnes,

ir kity Saltiny, tokiy kaip policija, irasai, taip pat informaeij apie ankstesnius
teistumus ir t.t. (gali #ti naudojami standartés rizikos vertinimo priemass).
Atsizvelgiant | atitinkamy programa turi bati parenkamos tinkamos prieman ir
budai rizikai ivertinti. 1S kity Saltinih surinkta informacija (partnés (esamos,
buvusios, naujos), aukos paramos tarnybos, pdigigdai ir t.t.) turi fiti naudojama,
jei tai yraimanoma.

Gydymo planas sudarytas remiantis visa informacijapateikta anktiau:
o svarbiausi gydymo tikslai ir pakopos turiitb dokumentuojami apimant galimus

nukreipimusg kitas tarnybas, kadiby patenkinti visi dalyvio galimi poreikiai.
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Sandkris ar sutartis, sudaryta tarp konsultanty (angl. facilitators) ir dalyvio, turi

apimti:

o pagrindines programos taisykles (lankymas, punituak, blaivumas ir t.t.);

o ribotas konfidencialumas isipareigojimas informuoti atitinkamas institucijapie
galimg rizika kitiems;

0 susitarimas susisiekti su (buvusia) partnarekitomis tarnybomis, kurias lanko
dalyvis;

0 smurto nenaudojimas.

Informacin ¢ padalomoji medziaga, kuri yra pateikiama dalyviams programos
pradinés pakopos metu.

Svarbi pastaba:

Bet kokie informacijos, surinktos pradspakopos metu, pokwi nurodyti dokumentuoseyke
vélesniy programos pakap metu, turi lti registruojami ir atitinkami pakeitimai turi ok
padaromi gydymo plane, ypaei tai susig su smurto rizika ir atitinkamomis saugumo
priemorémis.

GYDYMO PAKOPA:

Gydymo pakopa - tai laikotarpis, kai darbas su yyankartiu atitinkama programa, yra
tesiamas toliau, o jo partnerei / buvusiai partngraiteikiama parama.

Svarbu:

Svarbu atlikti tebevykstaio proceso vidinvertinima. Vyras tuéty uzpildyti strukfiring

anket, / vertinimo formy kiekvieno modulio / sesijos pabaigoje.

Konsultantai (anglfacilitator) taip pat turi uzpildyti dokumentus apie moduligag apie
modulio aktualura grupes nariams, ir pan.

Sie dokumentai turiiiti naudojami kartu su informacija gauta i$ partoeni kity susijusi

asmen, kad hity galima sudaryti holistinvaizcy apie vykdomo proceso / darbo poveik
Tokie dokumentai turi diti vertinami tiek viduje, tiek iSoriSkai, kad pramebaty galima
perziiréti remiantis nuolatiniu darbu.

Informacija, kuri turi liti dokumentuojama proceso pakopos metu (neuzbagiasas):

lankymas (asmens fizinis buvimas);
bendradarbiavimas (aktyvus, neaktyvus);
tolesni smurto veiksmai;
svarhis gyvenimavykiai;
iSsiskyrimas su partnere programos lankymo metu;
tolesnis policijos veiksmai / dalyvio rySiai su pgh;
adreso, telefono numerio pasikeitimas;
procesas ir pazanggkaitant motyvacinius pokius (kuriuos papasakoja klientas ir, jei
imanoma, jo (buvusi) partrgr

0 pastabos;

0 problemos;

0 pastangos,ekmés;
namy darbai;
nedalyvavimas / atsisakymas dalyvauti programoje;
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REZULTAT U PAKOPA / GYDYMO VERTINIMAS

Atskaitingumas, kokys uZztikrinimas ir rezultat vertinimas turi [ati svarbiausi kiekvienos
programos veiksniai (plgivadas). Sistemingai dokumentuojant visas smurtaubopgramos
pakopas, galima puikiavykdyti atskaitingumo reikmes bei uztikrinti darkokybe. Pagrindinis
rezultaty pakopos tikslas yra iSanalizuoti kliento pokas.

Yra keletas naudingrezultat; vertinimo procedry, kurios gali paéti program; konsultantams
(angl. facilitator) nuspesti, ar p programa veikia ékmingai, ir ar yra pasiekti jos numatyti
tikslai. Kiekviena smurtautojo programa tuviykdyti bent minimal vidini vertinima, kuris
turéty apimti:

e Vyro ir jo partneés (buvusios, esamos, naujos) apkiaapie ji ,,pasitenkinim"
programa. Ar jie yra patenkinti vyrigyvendintais pok§iais? Kokie, y suvokimu, buvo
patys svarbiausi programos veiksniai? Ar paénautiasi saugi? Ar pasikeitgyvenimo
kokybe? Kokie jgudziai yraigyti kad ity smurtaujama maziau? Tokie klausimai gali
pactti konsultantams (angfacilitator) suprasti, kokie programos turinio aspektai yra
svarbiausi.

» Tikslius statistinius duomenis apie duomeguerdavim atitinkamoms institucijoms (zr.
skyriy ,,Pagrindie dokumentacijos informacija”), vyr priimty gydymui skatius,
baigust; ir nebaigusi program dalyviy skatius, dalyviy lankar€iy programa skatius.

Be abejo, ne viskas, kas iSvardinta aiks, busigyvendinta kiekviename programos
vertinime.
Labai svarbu nuo pat pradziy tiksliai nustatyti gydymo tikslus (pvz. gydymo plae).
Paprastai pagrindiniai gydymo tikslai yra sesp siekimu sustabdyti fizirsmurt, ir apskritai
sumazinti uzgaulaus ir kontroliuojén elgesio atvejus. Pagalbinis programos tikslaspateikti
vyrui alternatyw, kurios skatini ji dalintis valdzia ir sprendimpriémimu esant pagarbiems
santykiams.

Yra daugirodymais parenat priezasiy, kad nepakanka atlikti vertinigprremiantis tik klinikine
apklausa. Togd mes rekomenduojame naudoti savi-ataskaitos askéthento ir kliento
partnees), kai tik taijmanoma, ir taip paremti klinikinius duomenis. Pars apklausos yra
ypatingai svarbugrodymas apie kliento pokws. Be to, yra daugybstandartini priemoniy,
kurios yra naudingos smurtautojo rezultaertinimui. Jei dalyvavimas vertinimo procese yra
privalomas, tai dalyviui nettity biiti problema.

Tyrimas rodo, kad asmenys, smurtaujantys namueg®ad apiindina dabartinir buvug smurt,
bei su juo susijugiinformacip labai nenoriai. Papildomos ataskaitos apie vygesliskaitant ir
auky apklausas, yra labai naudingi informacijos SaliinTaigi, smurtautej programos tuity
ypa& glaudziai bendradarbiauti su matet@arnybomis, kurios teikia paramr pagalta smurto
aukoms.

Aukos apklausa turiiiti atliekama apjungiant strukting apklaug ir standartines priemones,
tam kad Ity surinkta informacy apie vyro elgessistemingai ir efektingai laiko atzvilgiu.
Papildoma informaciyj reikia gauti ir iS vailg (kliento ir partnen vaiky), policijos ar lygtinio
teistumo pareigny, bei kity su tuo susijusi institucijy.

Gydymo rezultat vertinimas turi apimti kiekvieno dalyvio pokys tam tikrais laiko tarpais,
pavyzdziui nuo laiko A (prieS gydyah iki laiko B (po gydymo) ir laiko C (daréhau). Taigi
galima naudoti tas @es vertinimo priemones, kurios buvo naudojamodipége pakopoje
(prieS gydym) ir kity vertinimy metu. Toks planas daznai yra vadinamas ,,prieyrmgydr po
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gydymo”, ir yra daZznai nhaudojamas vertinant gydypnegramas. Tai leidzia vertintojivertinti
kliento hikle prieS gydym ir po gydymo. Standartini priemoni rezultatai yra statistiSkai
lyginami skirtingais laiko tarpais. Kadangi tai & nemaZzai laiko ir pastamgkai kurie Sios
procediros variantai gali @#ti uz programos rity, o tai yra didelis ftkumas. Kliento bklés
pagetjimas tarp laikotarpio A ir B negalitiby priskirtas tiesiog gydymui. Galimi ir Kiti variaait
(nusikaltimo tyrimo poveikis ir bausinarba svariis gyvenimo poks§iai, pvz. nedarbas arba
Seimynire packtis).

Keli bendri bruozai, kurie pagerina gydymo rezuitegrtinima, yra Sie:

1. aiSkus programos turinio ir stgbmo metod; apraSymas, ar programos turinys
iISdéstomas tam tirkos programos metu;

2. aiSkus rezultat tiksly, tarpinu gydymo tiksty ir specifiny priemoni; abejiems
tikslams pasiekti, aprasymas;

3. kiekybiskai jvertinama informacija apie klient t.y. ankstesni teistumai, smurto

istorija, demografija, asmengb sutrikimai, motyvacija ir neigimo lygis;

aiSkus smurto apilalinimas,jskaitant ir seksualirbei psichologinpriekabiavina;

informacijos, gautos iS (buvusios) pariglitraukimas (informacija apie gyvenimo

kokybe, smurtavina programos lankymo metu);

6. jvairi statistirt esanu ir iSsiskyrusy pony analiz.

ok

Rekomendacijos ir tolesni Zingsniai kwrreikty lakytis po programos, turidli pateikti
smurtautojui ir (ar) jo (buvusiai) partnerei. Kggu buvo migta anksiau, programos personalas
néra atsakingas uz rezulatertinimo atlikimy ar vidin vertinima be kompensacijos. Programos
léSos dazniausiai yra visiSkai iSleidziamos klinikmis poreikiams, tadl lieka mazai laiko ir
léSy rezultat; vertinimui ar vidiniam vertinimui. Jei moksliSkéinkamas gydymo efektyvumas
turi buti parodytas, ir tai yra svarbu, tuomet tpkeikla turéty finansuoti iSoriniai ekspertai.
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