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TpeTuTe CTpaHu TpsabBa Aa ce NO30BaBaT Mo NoAxoasL, Ha4umH Ha WWP EN.
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Cbabp)KaHue PeuHukK

Pe 5 an/IHYAI/ITeJ'IHI/IﬂT KOHTpPOJ Ce OTHacqa A0 ,MOo4eN1 Ha AOMWHaUMA, KOMTO BKAOUBA TAKTUKM
B L 1 N

. 3a N30/1MpaHe, Hacune, eKCcrnaoaTauus U KOHTPOS Ha xepTteute” (Stark, 2017).
EBponeiickn cTaHAapTW 3a NporpamuTe 3a paboTa € M3BbPLUNTENNTE Ha JOMALLHO Hacuane ..6

. AomawHoTto Hacunme (AIH) ce oTHaca A0 BCUMYKM akToBe Ha QU3MYECKO, CekCyasnHo,
O6xBaT Ha eBponenck1Te CTaHAaPTW 3a NporpaMmTe 3a paboTta C U3BbPLUMTENNTE...... 7
NCUXONOTUYECKO WAN WKOHOMUYECKO Hacunne, KOUTO Bb3HWKBAT B pPaMKUTE Ha

PaMKa HA CTAHAAPTUTE .cuviiiiiiiiiniiiienit ittt sttt ere st sa e st sb e st sb s aesrssaesasenesanens 8 CEMECTBOTO WV AOMAaKMHCTBOTO WM MexAy 6VBLIM WM HaCToALWM CbNpy3n wam
NapTHbOPW, HE3AaBNCUMO OT TOBa Aa/l M3BBPLUUTENAT CoAena nnn e crnogendan eajHo m
Pa3pabOTBAHE HA CTAHAAP TV .ecirieririereriererreteressesessesessessesessesessesessessssessesessesessessssessesessesens 10
CbLLO MecTonpebuBaBaHe ¢ xepTBaTa (CbBeT Ha EBpona, 2011 r.).
EBponeickn cTaHAAPTY 3@ NporpamuTe 3a paboTa C 3BbpLUNTENNTE — Pe3toMme........ 13

HacunmeTto oT cTpaHa Ha MHTUMHUA NnapTHboOp (IPV) ce oTHaca Ao Bcekn mMogen Ha

1. Be3onacHOCT 1 61aroChCTOAHME HA MOCTPALANMNTE .cevverirreerreeeierieeseeeereseeneseenene 14 noBejeHNe, KOWTO Ce 13MoN3Ba 3a NPuUAobriBaHe MU NOAAbPXaHe Ha BAACT U KOHTPON
Haj VHTVMMeH MapTHbop. Ta 06XxBala BCUYKM GU3NYECKYM, CeKCyanHW, eMOLMOHAsHMW,

2. OUEHKA V1 YTIPABIEHME HA PUICKA eeeueerrrrirrerrirresresesiesressessessessessessessessessessensessessessessenaens 20 VIKOHOMIUECKIA 1 CUXOMIOTAYECKH ATICTBIAS AV 3aMNaXiA OT AWCTBIAS, KOUTO MAT BPEAHO
3. lMpoeKkTpaHe N N3MbAHEHNE HA NMPOTPAMATA wueerreererreeresreenseseesseessesseenseseessesssensens 24 Bb3/elicTBre BbPXY APYro /niLe.
4. OcurypsiBaHe N OLEHKA HA KAUECTBOTO . ..cociveiririinieriiniennesiesiessesnessessessessessessessessessenses 28 Hacunue, ocHoBaHo Ha nona, 03Ha4aBa HacM/IMe, KOETO € HACOYEHO CPeLly XeHa,
3alL0TO TS € XeHa, UK Hacuame, KoeTo 3acsra HernponopuyoHanHo xeHute (CE, 2011 r.).
5. OPraHM3aLMOHHO YIIPABIIEHUIE. .....covureeeeerreeeereeiesiesresresresressessessessesseseessesseneensenseneenes 32
MapTHBOPCKMAT KOHTAKT B KOHTEKCTa Ha MporpaMuTe Ha M3BbPLUNTENNTE Cce OTHacs f0
Pamka Ha eBponencknTe CTaHAAPTV, OCHOBAHA HA JOKA3ATE/ICTBA .uvevverrerrerrerreneenneneenees 34 eMHOCTITE, KOUTO MMAT 3a Lie 4a Ce rapaHTVpa, e NOCTPAAA/ITE XEHU Ca MHGOPMUpPaHH
PEPEPEHLIMM et eeiseesssee s eb st 38 33 NPOrpaMara Ha u3BbPLIMTENM, KOSTO TeXHUAT (61BLL) NapTHEOP NOCeLLaBa, PUCKBT OT

yBpéexXjaHe ce oueHdABa U yripaBisdBa Mo noAaxoJdll HayduH, a Ha nocrpajannte nmua ce
npegnara nogkpena.

napTHbOpCKaTa nogkpena B KOHTEKCTa Ha nporpamMa Ha M3BbpLInTend e BCceobxBaTHa
HaMeca, KOATO BK/IKOYBA Pas/INnYHN yCnyr, npeasiaraHn Ha npexxneennTte XeHW B NogKperna
Ha TsIXxHaTa 6e30MacHOCT 1 61arocbCTosiHME (KaTo KOHCY/NTPaHe, ncnxorepanund, npaBHa

nomoLy, 1 ap.).

napTHbOpCKaTa ycnyra ce OTHaca A0 cneunanncTtnTte, 3BeHOTO UK OpraHn3aumnaTa, KouTo
npeaoCTaBAT NapTHbOPCKN KOHTAKTW B KOHTEKCTA Ha pa60TaTa Ha N3BbpLUINTENA.

MN3BBbPWINTENAT Ce 0THACsA A0 NMLe, KOeTO M3BBLPLLBA aKTOBE Ha AOMALLHO Hacuave unu
Hacune cpeLLy MHTMMHaTa C1 NapTHbopka. CMsTa ce, ~4e U3BLPLUMTENNTE Ha Hacu/ve ca
NpeAVMHO MBbXe, 40KaTo NOoCTpajannTe ca NnpeanMHoO eHn. C =TO3U JOKYMEHT TEPMUHBT
LM3BbpLUNTEN" Ce OTHACA A0 MbXe, KOUTO M3MON3BaT HaclMe, OCBEH ako He e NMoCOYeHO
Apyro.

~flocTpagano nuue” ce oTHacs 40 BCAKO NMLE, KOETO e MPexXmnBsano JOMaLLHO Hacuane nnmn

Hacuane oT CTpaHa Ha MHTUMHWS NapTHBOP. TEPMUHBT € NoA06€eH Mo CMUCH Ha ,)kepTBa”,
HO KaTo UAN0 e npeanoYuTaH, 3alloTo npejnonara yCToMYMBOCT. B TO3M AOKYMeHT
»M0CTpaano nuue” ce 0THacs 3a XeHW 1 Jiela, OCBEH ako He e MOCOYeHO ApYro.
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EBpONencKkn ctTaHAapTY 3a nporpamMmum 3a paborta c
M3BBLPLUNTENINTE HAa AOMALLUHO Hacuaune

EBpOHEVICKMTe CTaHAapTWM 3a Nporpamm sa pa60Ta C N3BbpLUNTENINTE Ha AOMALLUHO Hacunive
onpegenat MMHMUMaJIHNTE USUNCKBaHUA 3a 6e3onacHa m eq)EKTI/IBHa MHTepBeHUMA Npu
pa60TaTa C MbXKeTe, USBbpPLUNTE/IN Ha Hacu/ine cpelly NapTHbopKaTa B MHTUMHAaTAa BPpb3Ka.

Bcska cTpaTterns 3a cnvpaHe Ha HaCUANEeTO Haj XXeHW 1 AOMALIHOTO Hacuame e Hemb/Ha, 6es aa
ce npoBexza paboTa C U3BbPLUNTENNTE U Aa Ce TbPCM OTFTOBOPHOCT OT TAX. MHOro eBponencku
AbpXaBW AOMbJHMXA CBOWUTE —paMKW 3a MOAKpena Ha nocrpajanurte nvua CbC Cb3LaBaHeETo
Ha MporpaMmn 3a W3BbPLUNTENN, KOUTO MNpeacTaBnsBaT HepasjefiHa 4acT OT KoopAvHUpaHaTa
06LLHOCTHa peakums Ha HacunmeTo. KoHBeHUMATa Ha CbBeTa Ha EBpona 3a npeseHUMs 1 6opba
C HACUINETO HaZA XeHU 1 AoMallHoTo Hacunmre (Mctanbyncka KoHBeHUmMs; CbBeT Ha EBpona, 2011
r.), OCHOBHO Cpe/fCcTBO B 6opbaTa C HacMAMEeTO, OCHOBaHO Ha Mofa, ornpejens nporpammte 3a
N3BbpLUNTENNTE HA JOMALLUHO U CeKCyanHO HaCcUAKe KaTo eiHa OT K/IIOYOBUTE NPeBaHTUBHU MepPKX
B ufeH 16.

Tbli KaTo NporpaMuTe 3a N3BBLPLUNTENNTE Ha JOMALLHO HacuUVe CTaBaT BCe MO-PasnpoCTpaHeHy, e
HeobXxoAMMO Ja ce pa3paboTAaT ACHW 1 onpejeneHy eBponeicky CTaHAapTy 3a Te3n nporpamu. Tesun
CTaHZAPTV BKIOYBAT 0606LLEeHN-1 06eANHABALLM HAayUYHW U3C/eABaHISs, ONUT Ha NPaKTUKYyBaLLmTe
cneumanncTn n rnegHn To4kKn, n3BieyeHn oT CnpaBAHETO C O6UJ,I/ITe r|po6ne|v||/| npwv NnpunnaraHeTo,
MO HaUMH, KOMTO OTUMUTA HaLMOHaHATa U MeCcTHaTa AVHaMKKa.

B ocHoBaTa Ha eBponenckiTe CTaHAapTW 3@ MPOrpamMuTe Ha U3BBbPLLNTENNTE € CUNEH aHFaXMMEHT
3a 6e3onacHoCTTa W 61aroCcbCTOAHMETO Ha MocTpaganuTte. To3W aHraxuMeHT Mnpom3Th4a
OT OCb3HaBaHeTO, uYe Bb3JeNcTBalWMTe nporpamu TpsbBa 6e3npobnemMHO- Ja BKAKOYBAT
nepcnexkTMBUTE Ha MOCTPajaInTe, KaTo ChlieBPeMEeHHO Ce OTHACAT A0 NLLATA, KOMTO ca MPUYNHUAN
BpeAaa. ToBa nojgyeptaBa HeO6XOAMMOCTTa OT MPUBEXJAHe Ha NPorpaMmuTe Ha U3BbPLUNTENNTE B
CbOTBETCTBME C HYXXAWTE 1 MpaBaTa Ha NocTpaganuTe nuua.

OcBeH TOBa OTYETHOCTTA € OT MbPBOCTENEHHO 3Ha4YeHe N CbLeCTByBa OCe3aeMa HEO6XOAVIMOCT
nporpamMnTe fa Mat OTYETHOCT rnpej 3anMHTepecoBaHNTE CTpaHW. Tasn OTroBOPHOCT O6XBaLLLa
He& CaMO CamuTe nocTpafann, Ha KOUTO cnhejBa Aa Ce rapaHTvpa 6e30MacHOCT 1" nogkpena, mn
MN3BbplINTENNTE, KOUTO C/1edBa Aa 61:,an AbpPXaHW OTroBOPHWM M NoAgKpeneHu 3a npomMdAHa, HO
CbUWO Taka O6XBaLlJ,a n CI)I/IHaHCI/IpaLLI,I/ITe NHCTUTYUUN U Nnda, KOUTO UHBECTUPAT pecypcn, U-
MeCTHUTe O6LLLHOCTI/I, 3acerHatv ot nporpamure. EanH CbrnacyBaH Ha6op OT CTaHA4apTV HaCbp4aBa
Nnpo3pavyHOCTTa, Cbr/1aCyBaHOCTTAa N yBEPEHOCTTa, Y€ rnporpamMmmte AEVICTBMTGHHO N3MbHABAT
npegHasHa4yeHMeTo Cn.

CraHaapTuTe ca NpeAcTaBeHn Nog opmMaTa Ha paboTeH JOKYMEHT, B KONTO ce nojyepTaBa HerosaTa
OTKPUTOCT 3a ajanTaums Bb3 —OCHOBA Ha 3Ha4yMTeNneH MPUHOC OT PasNNYHU 3aMHTepecoBaHU
CTpaHu. EBponeiickaTa Mpexa 3a paboTa C M3BbpLUMTENUTE Ha AomaluHo Hacunve (WWP EN)
e Hacbp4aBa MOCNeAOBaTeNHO AWCKYCUUTE OTHOCHO 6e3onacHata W edekTMBHa paboTa ¢
N3BBLPLUNTENNTE, NPOBEXAAHETO 1 NPOCNeSABaHETO HAa HayUYHUTE U3CNeBaHNA N BKIKOUYBAHETO
Ha KOHCTaTauumnTe B CTaHZapTuTe.

EBponeiicku cTaHgapTy 3a NPOrpamMm U3MbJIHUTENN 6

O6xBaT Ha eBponeicKNTe CTaHAAPTU 3a NporpamMmuTe 3a
pa6oTa c usBbpIUTENNTE

EBponeiickuTe cTaHAAPTU 3a NporpaMmmTe 3a pa6oTa C USBLPLUNTENNTE Ca CbCPEAOTOUEHN
BbpXy KOHKPETHa LiefieBa rpyrna v cpefcTea 3a MHTepBeHUUsA. O6XBaTbT Ha CTaHAApPTUTE e,
KaKTo cnepBa:

I'IporpaMM 3a NbJ/IHOJIETHUN MDBbXKE, USBBPLUNTENIN Ha Hacuine cpelly
TEXHUTE )XEHUN B NapPpTHbOPCKAaTa BPb3Ka;

I'IporpanlTe Ha M3BbPLINTENNTE MOraTt Aa pa6OTF|T C pas3nnyHn BnaoBe KNNEHTU (Hanp. MBbXe
N3BbPWINTENIN Ha Hacnnme B TMapTHbOPCKATA BPbBb3Ka, XEHW W3BbPLUTEN, Mb/HONETHN
M3BbpLINTENN Ha HacKhne cpeLly ApyrnysieHoBe Ha CeMelcTBoTO, M3BbpLUINTENN HAa Hacnnme cpeLly
Aela, N3BBbPLUNTENN Ha CEKCya/IHO Hacunne, M3BbpLInTen NTBTK+, HeMbAHONETHU M3BbpLInTen
M T.H.). Bbnpekn ToBa, 3a UennTe Ha Te3n CTaHAAPTW, peLleHneTo Te Ja ce CbCpefoTodaTt camo
BbPXY MBbXETe N3BBLPLUNTENN Ha HaCUINE CMPAMO TEXHUTE NMapPTHbOPKKM Ceé OCHOBaBa Ha HAKOJIKO
enemMeHTa.

MbpBO, TO3M BUA HacUAMe e LUMPOKO PasnpOCTPaHEeH M CeA0BaTeHO € HEOOXOANMO Aa ce Aaje
NpPUOPUTET Ha TO3M BUJ HacuAne Npy NpeAoCTaBAHETO —Ha HACcoKWM 3a 6e3onacHa 1 edpekTBHa
paboTta. KakTo e onucaHo B NpoyYBaHeTo Ha AreHuUMATa 3a OCHOBHU npaBa (FRA, 2014 r.), Bcska
TpeTa xeHa B EC e npexunsana ¢nsnyvecko n/mam cekcyanHo Hacuame. ToBa Hacunve ce N3BbpLIBa
npesvMHO OT MbXe MapTHbOPW B KOHTEKCTa Ha WHTUMHUTE OTHOLWeHWs. [lpoyyBaHeTo Ha
FRA nokasa, 4e OT BCUYKM XeHW C (HAcToALL Wav BMBLL) NapTHLOP 22 % ca 6UAN NOAIOXKEHN
Ha PuU3nUecko nU/mnm cekcyanHo Hacunme ot Tax (FRA, 2014 r.). Mo CbLyMsa Ha4yMH, BbNpekU Ye
paboTaTta C pasMYyHN BUAOBE V3BBLPLUMTENN MOXEe Aa MMa HAKOWM CXOACTBa (KaTo Hampumep
oLeHKa Ha p1CKOBeTe OT Hacuane UM NpuAob1BaHe Ha yMeHs 3a HEHaCUACTBEHa KOMYHMKaLIMSA),
BCSAKa rpyna M3BbPLUUTENN U3NCKBA MHAMBUAYaneH nogxog (Ouztuzdn et al., 2023 r.; Arias et al.,
2013 r.; Butters et al,, 2021 r.; Travers et al., 2021 r.). Hanpumep, cbnpoTMBaTa C Hacuane Kato
peakums Ha NpeAnLLIHN- ABAroroAnLLHa 1N TeXKa BUKTUMN3ALMA MO-4eCTo Ce U3BbPLLBA OT XeHW
1 He BK/IHOYBA OMUTU 3a NpUHyAUTeneH KoHTpon (Bair-Merritt, et. al., 2010 r.). PaboTaTa ¢ XeHu
V3BBbPLUNTENN N3NCKBA BHUMATE/IEH U CNeLManm3npaH noAxod, a B HAKOW cyly4an — MHTepBeHLnN,
cnnHo GoKycMpaHn BbpXy NpeaBapuTtenHarta BukTumMmmsaums ~(McKee & Hilton, 2019 r.; Graves et al.,
2005r.). Mo nogobeH HaumH paboTaTa ¢ u3BbpLumTennTe oT JITETK+ 06LHOCTTa M3KCKBa NPOrpamu,
KOWTO MOraT ga uaeHTuunumpaT 1 ga ce cnpassT CbC cneunduyHn GopMm Ha Hacunme (Kato
HacuAne, OCHOBAHO HA UAEHTUYHOCT), U a OTYUTAT CNOJeNeHUSA ONUT C TPaBMa W CTPec, CBbP3aHn
C TOBa, Ye Ca uYneHoBe Ha ManuuHcTBeHa rpyna (Walsh & Stephenson, 2023 r.; Grey et al., 2020 r.).
OcBeH TOBa, ThiA KaTO MPOrpaMuTe 3a MbXe N3BBbPLUNTENN Ha HAaCUIME CPeLLy XXeHW NapTHbOPW
Ca Hali-pa3npocTpaHeHaTa ¢opMa Ha nporpamu 3a 6opba - N3BBLPLUNTENINTE Ha NPeCcTbIeHVs B
EBpona (Akoenski et al., 2013 r.; CBeTOBHa 34paBHa opraHm3auus, 2014 r.), 60raTtcTBO OT HayYHU
n3cneaBaHus (Babcock et al., 2004 r.; Arce et al., 2020 r.; Arias et al,, 2013 r.; Cheng et al.,, 2019 r,;
Eckhardt et al., 2013 r.; Karakurt et al., 2019 r.; Miller et al., 2015 r.; Travers et al., 2021 r.; Wilson et
al., 2021 r.) n ONUTBLT Ha NPaKTUKyBaLLMTe Ca Ha pasnonoXeHne 1 MHGopMUpPaT Tasn pamka.

MuHuMmanHu ctaHgapTwv 3a 6e3onacHa M epeKTMBHA NPAKTUKaA;
CTaHgapTuTe onpeAenaT MUHUMaNHU N3NCKBaHWA 3a 6e3onacHa 1 epekTUBHa NpaKTuKa.

EBpOI'Ie;ICKl/I CTaHOapPTU 3a NporpamMm U3Nbv/IHATENIN



Mporpamu 3a N3BbLPLUMTENUTE M YCIYTX 3a NOCTpPajaunTe;

I'IporpaMMTe 3a U3BBbPLUNTENN Tpﬂ6Ba Aad C€ N3MBJIHABAT B TACHO CbTPYAHNYECTBO C NPEAOCTAaBAHETO
Ha—~ ycnyrn 3a nocrpajanute. HEO6XO,CI,I/IMI/I Ca ACHM HAaCOKN OTHOCHO pPOINTE, OTTOBOPHOCTUTE U
N3NCKBaHNATA Ha NporpamMarta 3a U3SBbPLUNTENNTE N Ha CBbP3aHaTa C HedA ydyra, 3a Aa Cé rapaHTupa,
Ye KOHTaKTbT C MOCTpajannTte ce nprnopmntmnsnpa 1 npeaocrtasd no Ha4uH, KOWTO rapaHtTmpa, 4e
XepTBuUTE Ca I/IHd)OpMI/IpaHVI 3ad BCNYKN CbOTBETHW aCnekTn Ha pa60TaTa; Ye pUCKOBETE Ce OLeHABAT,
CMeK4aBaT nynpasndaBaT; N ve Ha NpeTbpnennTe Hacunme ce npegnara nogxodila nogkpena. OcBeH
TOBa T4 A0MNPUMHACA 3a HEMPEeKbCHATNA N MPOAYKTBEH obmeH Ha I/IHCIDOpMaLI,I/IFI N CbTPYyAHNYECTBOTO
MeXAy NporpamMata 3a N3BbpLUNTENNTE 1 yCnyraTa 3a nocrpajaamnTe. ToBa CbTPyAHNYECTBO C/iejBa
Aa gonpunHece 3a |'IO-,£I,O6pI/I pe3ynTtatu 3a NnoTbpneBLUNTE N N3BBPLUNTENTE.

BaxHO e fa ce nog4yepTae, Ye Te3n CTaHAAPTU HAMAT 3a Len Aa peryanpaT Uav BANAAT Ha KOMTO U
4a e acnekT oT paboTaTta Ha CyX6UTe 3a NoAKpena Ha XeHuTe (BkatounTenHo HMO, MHCTUTYLMK 1
T.H.) 3a nocTpaganute nmua. CTaHAapTUTe ca CbCPeAOTOUeHM eAVHCTBEHO BbPXY MpoLesypuTte 3a
npeAoCTaBsHe Ha NapTHbLOPCKM KOHTAKTW B KOHTEKCTa Ha paboTaTta C U3BbpLUUTENN.

Pa6oTa c N3BbpLUNTENSA HA XXUBO;
CTaHAapTUTe ONpeaensT pamkaTa 3a 6e3onacHa v edpekTMBHA NPUCHCTBEHA paboTa C U3BbPLUUTENNTE.,
OHnaliH MHTEpBEHLMNTE He MoMnaaaT B 06xBaTa Ha CTaHZapTuTe.

NHTepBeHUMUTE 3a M3BBLPLUNTENNTE B OHNAMH Cpeja ce npeanaraT OT HAKOW OpraHmsauun B
EBpona 1 CbeanHeHUTe WATK 1 TO3K dopmMaT Ha paboTa CTaHa MO-4ecTo CpellaH Mo BpemMe Ha
naHgemusata ot COVID-19 (Bellini & Westmar- land, 2021 r.; Pauncz, Vall & Jovanovic, 2021 r.).
Bbnpeku ye cblLLecTBYBaT OrpaHMYeHn N3cneBaHnsa OTHOCHO XapakTepuUcTukuTe 1 epekTMBHOCTTA
Ha paboTaTta Ha M3BbPLUUTENNTE B OHMaH cpeja (Bellini & Westmarland, 2021 r.), ToBa Bce oLe
Ca ekcnepuMeHTaIHU —MHULNATUBN, KOUTO BCE OLLEe He ca MOoAKPerneHn OT AOCTaTbUYHO HaAeXAH
n3cnesBaHusA, KOUTO Ja 6bAaT Hacoka 3a OHMaMH paboTaTta ¢ n3BbpLUMTENUTe B Uana EBpona.

Pamka 3a cTaHpapTuTe

EBponeilickuTe cTaHAAPTU ce pa3paboTBaT B c/iegHaTa pamMKa:

anBe)l(p,aHe B CbOTBETCTBUE C MeXXAYHApPOAHOTO 3aKOHOAATE/ICTBO AN
HaCoKwWU;

CTaHfapTUTe ce OCHOBaBaT Ha pa3snopendbute Ha WcTtaHbynckaTa KOHBEHLMS, U MO-CNeLmnanHo
Ha uneH 16 (CbeeT Ha EBpona, 2011 r.). KOHBeHUMSTa ACHO MOCOYBa, Ye NporpamuTe 3a paboTa ¢
M3BbLpLUNTENNTE TPbBa Ja rapaHTMpaT 6e3onacHOCTTa 1 NoAKpenaTta Ha nocTpajanuTe nnua KaTo
OCHOBHA rpuxa 1 fa ce U3Nb/HABAT B CbTPYAHNYECTBO CbC CneunanmsmpaHin ciyxbm 3a nogkpena
Ha XeHWTe, KoraTto TOBa e Bb3MOXHO. Bbnpekn ye ctaHfapTUTE Ce OCHOBAaBaT NPeVIMHO Ha YfeH
16 oT WcTaHbynckata KOHBeEHLMSA, Te cneaBaT obLuTe NpuHLMNM Ha KOHBeHLMATA, KaTo Hanpumep
HeobX0oAVMOCTTa OT MOJINTUKM, OTUUTALLM acreKTUTe Ha PaBHOMOCTaBEHOCTTa Ha MbXeTe 1 XeHuTe
(4neH 6), rapaHTMpaHe Ha HeAUCKPUMUHALMSA (UneH 4) 1 0610 3ab/IKeHVe 3a NpeAoTBpaTaBaHe Ha
HaCKUAMETO Haj XeHW N A0MALLUHOTO Hacuame (4neH 12).

CraHgapTuTe BKIOYBAT K/IHOUOBU MPUHLMNM U NPEnopbKM OT HAKOAKO APYrK nybamkauumu, KkaTo
Hanpumep ,bopba c HacnMeTo CpeLLly XeHN: MUHUManHW CTaHAapTY 3a yCIyri 3a nogkpena” (CbeeT
Ha Espona, 2008 r.), ,lporpamn 3a U3BbLPLUMTENNTE HA AOMALLIHO U CEKCyaNHO Hacuane: YneH 16
oT Wcranbynckata koHBeHUmA" (-Hester & Lilley, 2016 r.), MexanHeH XOpu3oHTaneH npernes Ha
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Joknaaute Ha GREVIO' 3a 6a3oBa oleHka (GREVIO, 2022 r.) u goknaante Ha GREVIO 3a oLeHka,
ny6AnKyBaHu 0 MOMEHTa.

OCBeH TOBa €BpOMeicKUTe CTaHAAPTU BbMIbLLABAT MPUHUMUMNTE, U3M0XeHW B HacokuTe 3a
pa3paboTBaHe Ha CTaHAapTV 3a NPorpaMu 3a paboTa C M3BLPLUNTENNTE Ha AOMALLHO Hacuane
(WWP EN, 2018 r.).

OcHoOBaHU Ha AoKa3aTesicTBa U UHGOPMMPAHU NPAKTUKWN;

CTaHfapT1Te BKAKOYBAT M306uAMe OT HapacTBalM M3cneBaHUA 3a edeKTVMBHU nporpammu
Ha n3BbpLLMTENUTe.? TBbpAE YecTo obaye M3cneABaHUATA MO TasnM TeMa Ca U3NpaBeHu npes
MEeTOZAONOrMYHN NMPeAn3BNKaTENCTBA, KOUTO 3acAraT HeliHaTa HagexaHocT (Babcock et al., 2004
r.; Lilley-Walker, Hester & Turner, 2018 r.), M KOHCTaTauumnTe ca CKIOHHW a 6bAaT HeybeanTeNnHN
(Babcock et al., 2004; Akoenski et al., 2013 r.; Arce et al., 2020 r.; Travers et al., 2021 r.).? 3a ga ce
NPOTUBOAENCTBA Ha Te3U OrpaHNYeHUs, CTaHAAPTUTE A0MBBAT CbLLECTBYBALLMTE U3C1e4BaHNS
C Npo3peHust oT nMpakTukaTta. ONUTHW CNeunanncT 1 opraHmnsaummn oT usna EBpona akTMBHO
JonpuHecoxa 3a pa3paboTBaHETO Ha eBpOMeNcky CTaHAAPTK 3a paboTaTa C U3BbpLUUTENUTE.
OcBeH ToBa EBponerickata Mpexa 3a paboTa C M3BbpLUMTENNTE Ha JOMALLHO Hacuave e cbbpana
LIMPOK Habop OT NpeAn3BUKATENCTBA U 3aTPYAHEHUS], Npes, KOUTO 06UKHOBEHO Ca U3MNpaBeHu
nporpaMmnTe Npu U3NbAHEHWETO Ha AeHOCTH, CbbpaHn Ype3 NoApobHO kapTorpadumpaHe Ha
nporpaMmnTe 1 TAXHOTO CbLOTBETCTBME~ C pa3nopesbuTe Ha MctaHbynckaTa KoHBeHUUs.* Te3un
3HaHWA Ca UHTErpypaHn B CTaHAAPTUTE N CbOTBETHUTE MM NoKasaTenu.

EBpOI‘IEI7ICKI/I CTaHAApPTU, HO NpUNoXXeH B MeCTHUA KOHTEKCT,

EAHa OT CNOXHOCTTa NPy GopMyMpPaHeTo Ha eBPOMNENCKUTE CTaHAAPTU Ce CbCTOM B HAMUPAHETO
Ha 6anaHC Mexay pamka, KosTo e YHUBEPCasHO MNPUIOXKMMA U KONYECTBEHO N3MEPUMAa, KaTo
CbLUEBPEMEHHO MOXe Ja bbje afganTupaHa B pasinUHN AbpXaBu, 06LHOCTY 1 opraHmM3auuu,
Ta3n afanTMBHOCT € OT peLlaBallo 3HayeHure, 3a Aa —Ce rapaHTUpa CbOTBETCTBME C MECTHUS
KOHTEKCT 1 creundunyHmTE N3NCKBaHNUS Ha HaCeNEHNETO, KOUTO NPOorpaMmTe ca npejHasHadeHu
4a obcnyxsaTt. OCBeH TOBa € BaXKHO 3@ HaCbpyaBaHe Ha MHOBATUBHUW NPAaKTUKM W NOAXOAN KbM
paboTaTta ¢ u3BbpLuUMTEeNNTE.

CTaHZapTUTe ca BHUMATEIHO pa3paboTeHy, 3a Aa ONPeAeNsT OCHOBHUTE MPUHLMMM U TEXHUTE
OCHOBHW aTpubyTK, KaTO CbLLEBPEMEHHO MOAABLPXAT aBTOHOMHOCTTA Ha opraHusauuuTe
Ja V3Mb/HSBAT Te3n MpUHUMMIM B MpakTuyeckn ycnosus. LLlo ce —oTHacs 40 Mo3vumaTa,
Makap CTaHAapTuTe Ja npejBuxiaT HeobxoAMMOCTTa OT CBbp3BaHe Ha nporpamuTe Ha
N3BbPLUMTENNTE C YCAYTUTE 33 MOAKPENa Ha MoCTpaganute, Te He AMKTYBaT 3a4b/KUTeNeH
noAxo4 3a npuiaraHe Ha To3u NpUHLUMN. BMecTo ToBa Te NpefoCTaBAT UAKCTPATUBHY NpuMepn
1 OTBOPEHO MPOCTPAHCTBO 3a NPYeMaHe Ha MOZENW, KOUTO CbOTBETCTBAT Ha HALMOHANHUS WA
MECTHUSI KOHTEKCT, KaTO CbLUEeBPEMEHHO Ce MPUABPXKAT KbM OUepTaHUTe OCHOBHU MPUHLIMMN.

Hakow nokasatenu B pPaMKNTeE Ha CTaH4apTuTe obaue ca ¢opMyn|/|paH|/| TakKa, ye fa npegnarart

EKCI'IepTHa rpyna sa AeﬁCTBMﬂ CpeLLy HaCMIMETO Haf XXEeHU N AOMALLIHOTO HAaCUJIE — HE3aBUCUM E€KCNEPTEH OpraH, OTroBapsL, 3a
MOHUTOPUHT Ha NPUIAraHeTo Ha V]CTaHﬁyﬂCKaTa KOHBEHUMA

Moppo6Ho onmncaHne Ha OCHOBaHaTa Ha JOKa3aTe/ICTBA PaMKa € Ha Pa3nosIoKEHME B CreLyaneH pasfes Ha HacTosLWMS JOKYMEHT
B>x. pasgen PaspaboTBaHe Ha cTaHAapTH

EBponeiickaTa Mpexka 3a paboTa ¢ ussbplumMTenmTe Ha Hacuamne (2022 r.) 3BbpLUKM KapTorpadupaHe Ha NPorpamMmTe Ha U3BbPLUMTEUTE
B 3anagHuTe bankanu (An6anus, BocHa n XepueroeuHa, Peny6imka CesepHa MakegoHus, YepHa ropa, Kocoso n Cbpbus), Abpykasute oT
M3TouHoTO napTHbopcTBO (ApMeHus, AsepbaiiaykaH, benapyc, Mpysus, Mongosa, YkpaiiHa), ipnanaums, Ncnanms. Mo cbuums Haumd WWP
EN un3BbpLuM KapTorpadupaHe Ha paboTaTa C U3BbPLUMTENINTE, OPUEHTMPAHA KbM 6e30MacHOCTTa Ha nocTpaganuTe B EBpona, KosTo
BK/ItOYBaLLe 33 opraHu3aumm oT 24 abpyKasu

EBpOI'IeVICKl/I CTaHOapPTU 3a NporpamMm U3Nbv/IHATENIN



TOYHUW MHCTPYKLMW (KaTo HanpumMep onpeensiHe Ha MUHMMAa/Ha YecToTa Ha CpeLLmTe Mexay
nporpamuTe 3a U3BLPLUMTENNTE U YCIYTMTe 3a MOoAKpena Ha MocTpajanute, onpejensiHe
Ha MUHUMaNHA NPOABL/IKUTENHOCT 33 MPOrpaMnTe Ha U3BBLPLUUTENNTE, YCTAaHOBABAHE Ha
OCHOBHW pe3y/TaTy 3a OLieHKa Ha NporpamMaTta v T.H.). To31 NMOoAXO0A MMa 3a Lien Aa NpeAocTaBu
HaCoKM 3a TOBa Kak HSIKOW NPUHLMNN clejBa Aa ce NpuaaraT Ha NpakTika, 3a Aa Ce MoCTUrHe
onpegeneH ctaHAapT. Mo CbLUMA HAUMH Ce YNeCHsIBa U3rOTBAHETO Ha 3aK/OYEHMs 3a TOBA
Janv nporpamara ce NpuabPXa KbM CTaHAApPTa.

NMoakpena 3a M1 OTHOCHO HaLMOHaTHUTE CTaHAAPTH;

EBponelickuTe cTaHZapTV MMaT 3a Uen Ja MNojobpsT KauyecTBOTO Ha MporpamuTte Ha
n3BbLpLINTENUTE B Uana EBpona. HAkom AbpxaBu Beye ca paspaboTuan CBOU COBCTBEHMU
CTaHAapTW, KaTto Hanpumep ObeanHeHOTO KpancTeo (Respect, 2023 r.; Home Office, 2023 r.),
Fepmanus (BMFS), 2021 r.), Utanus (Relive, n.d.), MongoBa (Penybnunka Mongoa-, 2014 r.) n
XbpBaTna (XepBaTns, 2019 .). EBponerickuTe CTaHAAPTW MMAT 3a Lien Aa AeiNcTBaT B CUHeprus
C Te3n cneumduryHM 3a BCSKa AbpXaBa CTaHAAPTU 4pe3 crojensHe Ha uAen, CbBMeCTHO
pa3paboTBaHe 1 MOBMLUABaHe Ha LUSI0CTHOTO KayecTBO Ha MpOrpammTe Ha HaLMOHAIHO
paBHuLe. OCcBeH TOBa eBponenckMTe CTaHAapTW MMAT 3a LUen CbLo Taka Aa MOTUBMpaT,
BABXHOBABAT W NPefOCTaBAT HAaCoOKM 3a AbpXaBUTe, KOUTO BCe OLLe He ca Cb3jann CBOu
COBCTBEHU paMKU 3@ OCUrypsiBaHe Ha KauecTBOTO.

OT4yeTHOCT
EBponencknTe ctaHgapTM NpeacTaBasBaT AENCTBALL, JOKYMEHT, KOMTO LLE NOAJIEXN Ha peaoBHMU
npepasrnexxgaHma MU akTyasnsauumn, TbM KaTo ce HaTpynBaT UEHHWU MPaKTUYECKU 3HaHUA U

HOBOBb3HMKBALLN N3CneaBaHuA.

OceeH ToBa EBponeiickaTa Mpeyka 3a paboTa C U3BbPLUMTE/IMTE HA AOMALLHO HAaCKU/IME MOHACTOSLLEM
pa3paboTBa CMCTEMa 3a aKpeamTauMs Ha NPorpaMMTe Ha U3BBPLLUMTEINTE, KOSTO UMa 3a Les Aa
YCTaHOBM KayeCcTBeHa —~paMKa 3a OLLleHKa Ha CMa3BaHeTo Ha CTaHAapTUTe OT CTPaHa Ha NporpamMuTe.
MNMoBeye OT 0BMKHOBEHa aAMMHWUCTPATMBHA MPOLLEAYPa, MPOLECHT Ha aKpeguTaums B paMKUTe
Ha eBporeicKaTa Mpexxa ce MpeasuKaa KaTo NOAXOM, Ha CBTPYAHMYECTBO, KOWTO MoAXpaHBa

KayeCcTBOTO Ha MporpaMmTe U OTroBaps Ha TEXHUTE CNeLMPUYHN KOHTEKCTYaIHM 06CTOSTE/ICTBA.

Pa3spaboTBaHe Ha cTaHAapTU

EBponeiickuTte cTaHAapTU ca paspaboteHn oT EBponeiickata mpexka 3a paborta c
M3BbpLUUTENNTE Ha AoMallHO Hacunive (WWP EN). Te oTpa3aBaT npoab/KaBaljute
yCcunusa Ha opraHmsaumsaTa Aa ocurypum pamka s3a pa6ora 3a 6esonacHa U epeKTUBHa
pa6oTa c usBbpLuMTENnuUTe B Usna EBpona.

Mpe32008 r. MpexaTta n3roTey MbPBUTE HAaCOKM 3a pa3paboTBaHe Ha CTaHAaPTY 3a Mporpammn-,
paboTel C M3BBbPLUNTENN Ha JOMALUHO Hacwuine, KOUTO NpeAcTaBnsBaT KpalbrbieH
KaMBbK B NpoLieca Ha ocuUrypsiBaHe Ha KayecTBOTO Ha eBPOMNeincko paBHULLE. [IOKYMEHTLT e
NPeTbPMAA HAKONKO peAakummn, kato nocnegHara e npes 2018 r. (WWP EN, 2018 r.). OcseH
ToBa npe3 2022 r. MpexaTta 1 CbTPYAHUYM C ABe HALMOHANMHN MPEeXW, KOUTO nputexasaT
3HauMTesIeH eKcrepTeH ONnT B pa3paboTBaHeTO Ha CTaHAAPTU 1 aKpeanTaL s Ha nporpammuTe
Ha n3BbpNTennTe — Respect n BAG TaHG e.V. Te npegocTtaBuxa nHGopMaLms 3a cBomTte

PaSpa6OTBaHETO Ha eBpOHEVICKVITe CTaHAapTn belle BceobxBaTeH npouec, KOWTO BK/tOYBaLLe
HAKOJIKO KOMIMOHEeHTa:

HacTtoneH npernej Ha cpLlecrtByBalinTe CTaHAApPTU 3a pa607a C
N3BBLPLUUNTENIN HA AOMALLUHO Hacuine,

AHann3 Ha pas3NNYHNTe CTaHAAPTY 3a paboTa Ha M3BbPLUMTENNTE, rMaBHO B EBpona. AHanus,
BKItoUBaLL— The Respect Standard (Respect, 2023), CTaHAapTV 3a paboTa € U3BbPLUNTENNTE
Ha gomallHo Hacuame (Home Office, 2023, 2023 r.), PaboTa ¢ n3BbpLlunTennTe NpM Cayvam
Ha JOoMallHO Hacunme — CTaHgapTy Ha- ®PegepanHata paboTHa rpyna no BbApocUTe Ha
JOMaLLHOTO Hacuame (BMFS), 2021 r.), HaunoHanHM Hacoku 3a nporpamu 3a paborta c-
MBXE, N3BBPLLUNTENIN Ha Hacune CpeLLy XeHU B NapTHbopckuTe oTHowweHus (Relive, n.d.),
Perynaumsa 3a paboTtata Ha LieHTpoBeTe 3a MoAromaraHe 1 KOHCyNTUpaHe Ha arpecopuTe
B CeMelCcTBOTO W MWHWUMANHWUTE CTaHZapTu 3a kadvectBo (Penybnvka Mongosa, 2014 r.),
MuHMManHW CTaHZapT 3a paboTa C M3BBLPLUMTENN Ha Hacuwine B MHTUMHATa BPb3Ka B
Yewkata peny6anka (Urad Vlady, 2018 r.), MpakTuyeckn cTaHAapTy 3a Mporpamu 3a npomMsaHa
Ha NoBeJeHVeTo NpY AOMAaLLHO Hacuare nNpu MbxeTe (NpaBuTencTBo Ha HoBw HOXeH Yenc,
Asctpanus, 2017 r.), CTaHfapTv 3@ NpunaraHe Ha 3alMTHaTa MApKa Npu 3a4b/MKNTENHOTO
ncrxocoumasHo ieyeHne (Xepsatua, 2019 r.).

MpuHoC OoT ekcnepTHaTa paboTHa rpyna 3a paspa6oTBaHe Ha
eBponeiicku CTaHAapTy;

ponATa Ha ekcnepTHaTa paboTHa rpyna 6elle fa NnpeAocTaBs obpaTHa MHGOpMaLMst OTHOCHO
CTaHAapTWTe 1 npoleca Ha- TAXHOTO pa3paboTBaHe. PaboTHaTa rpyna ce cbcroelle oT 15
yneHoBe (OT MporpamMy 3a paboTa C M3BBbPLUNTENUTE, CIYX6M 33 MOJKPena Ha XeHuTe,
HaUMOHaNHN MPeXX OT MporpamMu 3a U3BBLPLUMTENN U CbOTBETHW Hay4dHW ekcnepTu).®
PaboTHaTa rpyna npoBeje Tpy 3acefjaHnst Mexzay MapT 1 okTomepu 2023 T.

KoHcynTauum c nporpamMmm 3a paboTta ¢ USBbPLUMNTENU, KOUTO Ca
nonyyunum Ge3B'b3Me3AHVI cpeacTtea oT EBponeﬁCKaTa MpeéeiKa 3a

pa6oTa c N3BbLPLUNTENN Ha Hacunue;

OpraHunsauunTe, KOUTO ca NoMyYnnn 6e3sb3aMesaHn cpedcTBa oT EBponelickata Mpexa 3a
paboTa C M3BLPLUNTENV Ha Hacuve npe3 2023 r., ca y4acTBanu B NpoLieca —Ha paspaboTBaHe
Ha eBponeickn cTaHaapTW.? MonyyaTenute Ha 6e3Bb3ME3ZHU CPeAcTBa MpeAocTaBMxa
o6paTHa MHHOPMaLMA OTHOCHO ChAbPXAHNETO Ha CTaHAAPTUTE U TAXHaTa NPUIOXUMOCT B
TEXHUS HaLUMOHaNeH KOHTEKCT.

Bbp3 npernep Ha Aoka3aTencreaTa B U3cneBaHNATa B obnacTra Ha
6e3onacHaTa n epeKTMBHa paboTa C USBBLPLUNTENIUTE Ha HACU/IVE;

bsaxa pasrnejaHn HAKONKO Hay4yHU I'Iy6J'IVIKaLI,VIVI, BKIOYNTENHO nperneanm n cncteMaTtnyHm
npernegn, 3a Aa ce JOKaXe KakBO pa60T|/| B NMpPOrpaMnTe Ha U3BbPLLUNTENINTE 1 OCHOBHUTE
npenopbkK, KOUTO BMxa MOrn Aa 6bAaT BKAHOUYEHWN B CTaHAapTuTe. MNoBeyve MHPopmaums
MOXXeTe Aa HaMepunTe B NPUI0KEeHNETO.

5 YneHoBe Ha ekcnepTHaTa paboTHa rpyna 6sixa npeactaBuTeny Ha: EBponelickaTa Mpexka 3a paboTa ¢ U3BbPLUMTENIM Ha Hacuane, SPA
XbpBaTus, Conexus Mcnanus, University of Jyvaskyla Finland, BAG TaHG lepmanus, RESPECT ot O6eanHeHo kpancTtso, ATV Norway,
Welsh Women's Aid, Relive Italy, FNACAV France, Foundation for Social Welfare Services Malta, HayuHu ekcnepTu Marianne Hester n
Cristina Oddone, KakTo 1 He3aBMCMM MpakTUKyBaw, JamuaH KapHen

HaLMOHaIHWN CTaHAAPTW 1 akpeAnUTaLms, KakTo 1 UAEN OTHOCHO Bb3MOXHOCTTA 3a Cb3/4aBaHe
Ha eBpoMelrckX CTaHAapTY 3@ paboTaTta Ha M3BbpLUUTeNUTe.

6 TlopKpeneHuTe NpoekTu oT EBponelickaTa Mpeyka 3a paboTa ¢ U3BbpLuMTeNn Ha Hacunme npe3 2023 r. Ca Ha: opraHu3aums Jlom
oT YewwkaTa peny6amka, Acoumaums HASA, Bbarapus, ®ongaums LA, Bvarapus, CMA XbpsaTus, RELIVE UTanus, nporpama
KoHTeKkcTo Ha YHuBepcuTeTa BbB Banercus Ucnanns, MEND Upnanams
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" AHanus Ha pe3ynTtaTuTte oT HULUMaTBaTa IMPACT;

[JaHHuTe, cbbpaHu Ypes Habopa oT BbNpocHULUY Ha IMPACT 3a HabntogeHme Ha pesynTaTute
(IMPACT Toolkit), nsnonseaHu OT peguua nporpamu 3a paboTa C M3BbPLUMTENUTE B LiANA
EBpona, 6sxa aHanv3npaHy, 3a fa ce TbPCAT No-HaTaTbLUHM —A40Ka3aTe/ICTBa 3a TOBa, KOeTOo e
paboTeLlo B nporpammnte Ha nssbpLuntenute (Valletal., 2021 r.). IHcTpyMeHTapnyMbT IMPACT
€ MHCTPYMEHT 3a M3MepBaHe Ha— pe3y/aTatuTe, KOTO AaBa Bb3MOXHOCT Ha OpraHusauumnTe
[a@ OLeHAT MpOMeHVTe B MOBEAEHNETO Ha W3BbPLUNTENNTE, KakTO W Bb3AeNCTBMETO Ha
TOBa MoBejeHVe BbPXy XXepTBaTa, KaTo Mo TO3W Ha4MH Cce B3eMaT Mpejsuj Bb3MOXHUTE
NpoMeHn B 6e30MacHOCTTa Ha nocTpaganute. Noseve NHPOPMaLIMA MOXeTe ja HaMepuTe B
NpUIOXKEHNETO.

EBponeiicku cTaHaapTu 3a NporpamMm UsMbAHUTENN
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EBponeiickm cTaHQapTY 3a NporpamuTe 3a pa6oTa ¢

M3BBLpPLUMNTENNTE Ha Hacunve 0606w eHve

CEKLUSA

be30nacHOCT N
6narocncTosiH
ue Ha

nocrpaganute

OueHkKa

ynpaBneHue
Ha puckoBeTe

MpoekTUpaHe
7]
M3NbJ/IHEHUE
Ha
nporpamaTta

OcurypsBaHe
M OLLeHKa Ha
Ka4yecTBOTO

YnpasneHue

OBJIACT HA
CTAHAAPTA

1.1.

Ycnyra sa
noaxpena

Ha (6uBLUA)
napTHbLOpPKa Ha
msBbpLUUTENSA
Ha Hacunue

CTAHJAPT

Mporpamara 3a paboTa C U3BbPLUNTENN CU CBTPYAHNYM

C MapTHBOPCKA YCAyra, KOSITO NpeAsiara HaBpeMeHHa,
NHAMBUAYANHO CbobpaseHa C Hy>XXAWTe nojkpena Ha
MoCTPajannTe XeHU, KaTo CbLLEBPEMEHHO HaMassiBa BCUUKN
prckoBe- 3a TsIX, KOUTO MOraT Aa Bb3HMKHAT OT y4acTNeTOo Ha
M3BBPLUNTENS B MporpamarTa.

1.2.
doKyc BbpXy
AaeuaTta

B nporpamMaTa 3a U3BbpLUUTENN AeLLATA Ce MPMU3HABAT KaTo
npe>knBesiv OMaLLHO HaCUIne UKW Hacuue B ABolKaTa/
CEMEeINCTBOTO U Ca BbBEZ,EHM MEPKU 33 NAEHTUULMPAHE K
yrnpaB/IeHNE Ha PUCKOBETE 3a ZleLlaTa M 3a MOJAKPENa Ha TAXHOTO
61arocbCTOSIHME.

1.3.

Information
sharing and
decision making

241.
OueHKa Ha
pucka

[MporpamaTa 3a pa6oTa C M3BBLPLUMTESIU MMA SCHU NMUCMEHU
npoueaypv 3a 06MeH Ha MHGOoPMaLMsA MeXKay NporpamaTa 3a
paboTa C ~M3BBbPLUMTESIU, MAPTHLOPCKATA yCyra 3a NoAKpena Ha
YKepTBaTa U CbOTBETHUTE UM KJIMEHTU, KOUTO AaBAT NPUOPUTET
Ha 6e30MacHOCTTa Ha mocTpajanuTe.

MporpamaTa 3a paboTa C U3BBLPLUMTENN U YC/yraTa 3a
noJKpena Ha NocTpagasMTe U3BBLPLLBAT TEKYLLUM OLEHKM Ha
pyCKa OT Hacune, KaTo U3MOI3BaT MHOXXECTBO U3TOYHULIU
Ha MHPOPMaLMs M U3MON3BAT CTPYKTYpPUPaH NOAX04~ Ha
npodecnoHasHa NpeLeHKa.

2.2.
YnpaBneHve Ha
pucka

3.1.
Target groups

MporpamaTa 3a pa6oTa C U3BBLPLUMTENM U YCAyraTa 3a NogKpena
Ha NocTpagasiMTe pasnosiaraT C MEPKM 3a YNpaBJieHMe Ha
YCTaHOBEHWUTE PUCKOBE- 32 NOCTPaLA/IUTE, HE3aBUCUMO Aanun
ypes BLTPELLHM NPOLLEeAYPU UK B CETPYAHUYECTBO C BbHLUIHM
areHumu.

The perpetrator programme is specifically designed for male perpe-
trators of intimate partner violence and is provided to clients who
meet the eligibility criteria.

3.2
Programme
duration and
structure

[MporpamaTa 3a paboTa C U3BbPLUMTENN € CTPYKTYPUpPaHa TakKa,
Yye [ OCUTypsiBa MHTEPBEHLMS 32 OTrOBapALLUTE Ha YC/I0BUATA
KJIMEHTWU C MU3pUYHATA LEeN Aa ce cnpe ynoTpebaTa Ha Hacuaue.

3.3.

Programme goals,
approach and
content

41.
KomneTeHTeH
nepcoHan

CnpaBsiHETO C HACU/INETO M FrapaHTUPaAHETO Ha 6e3onacHoOCTTa
1 61aroCcbCTOSHUETO HA MOCTPaLa/IMTE Ca OCHOBHU LN Ha
nporpamMara 3a ussbpmnTenn. B pabotaTta cu c usBbpIMTENNTE
nporpamMaTta e Haco4yeHa KbM MbPBOMPUYMHUTE 33 HACUINETO

M HacbpyaBa BbTPeLUHAaTa MOTUBALLMS 32 MPOMSIHA 3aeHO C
JIMYHaTa OTFOBOPHOCT

CNy>XUTeNMTe AEMOHCTPUPAT U U3MPaXKAaT KOMMNETEHTHOCT
B OCUr'ypsiBaHETO Ha 6e30mnacHu U epeKTUBHM MHTEPBEHLUN
ypes yyacTue B- NPOAbLXKABALLO U TEKYLLLO 06yYeHne 1
npodecnoHanHo pasBuTHe.

4.2.
OueHkKa

5.1.
OpraHnsaLNoHHU
M ynpaB/ieHCKMN

CTPYKTYpU

B nporpamata 3a U3BbPLLUNTESIN Ca BbBEAEHN MEPKU 32 OLLEHKA Ha
npoueca n pe3yntaTtuTte oT pa60TaTa U 32 TAXHOTO U3MONA3BaHE 3a
I'IO,EI,06pﬂBaHe Ha Ka4eCTBOTO Ha UHTEPBEHLLUATA.

CTpyKTypuTe 3a yrnpaBJ/ieHWe ca CHO onpeaesieHn 1 rapaHTupaT
OCDbLLECTBABAHETO Ha BUCOKOKAYECTBEHM MHTEPBEHLMM.

5.2.
Pecypcmn

MporpamaTa 3a U3BbLPLUMTESNS U YCIyraTa 3a MoAKpena
Ha NoCcTpajasiTe pasnosiaraT C 4OCTAaTbYHO PECYPCH 3a
OCbLLLECTBABAHE Ha UHTEPBEHLMUTE.

EBponeicku cTaHgapTH 3a NporpamMm UsMbAHUTENN



EBponelicku cTaHAapTU 3a NporpamuTe 3a paboTa Cc USBbpLUMUTENUTE Ha
HacUIMEeN3BbLPLUUTENNTE Ha Hacunue

Bbe30nacHoOCT n 6/1arocbCTOAHUE Ha
nocrpaganure

1.1. Ycnyra 3a KOHTaKT U nogKpena 3a (npeaunilHa)

MapTHbOPKAaTa Ha N3BBbPLUNTENIA Ha Hacuine

MporpamaTta 3a pa6oTa C U3BbPLUUTENUTE CM CbTPYAHUYUM C NAPTHbOPCKA YC/yra,
KOSITO NpeAJiara HaBpeMeHHa, UHAUBUAYAJIHO Cbo6paseHa ¢ Hy)KAMTEe NOMOLL, Ha
YKEHNTe, NPeXXUBEIN Hacuimne, KaTo CbLieBPeMeHHO HaMasifiBa pUcKoBeTe 3a TAX

KaTo nNocTtpaaazain, KomTo Morat Aa Bb3HUKHAT OT y4aCTUEeTO Ha U3BbpLUUNTENIA B
cneyuaninsnpaHaTa nporpama.

" NokasaTenu:

1.1.1.

Mporpamarta Ha u3BbpLIUTENs paboTy B TACHO CbTPYAHUYECTBO C NapTHbOPCKa cnyX6a 3a
noAKpena Ha nocTpaganuTe.

MPAKTUYECKA BENTEXKA
MapTHLOPCKMTE YCIYr MOraT a Ce MpeAsiaraT Moj pasnvyHu GopmMu, Harpumep:

% B nmporpamaTa 3a V3BbPLUMTENM MPSKO Ce HaeMaT Creumanucty, KoOUTo npegaarat
NMapTHLOPCKN KOHTAKTX U YCIyri 3a NocTpajanvte (M HacouyBaT MocTpaganvTe KbMm
ApYrv areHuMn 1 opraHn3aLmm B~ 06LLMHATA 3a NoAKpena);

% [porpamata 3a paboTa C U3BbPLUNTENN CU CbTPYAHUYM C BBHLLUHW YCIYri 3a MoAKpena
Ha XeHWTe B MeCTHaTa 06LLHOCT, KOUTO OCUTYPSABAT MaPTHBOPCKN KOHTAKTW 1 MoZKpena
Ha nocTpaganure;

% I'IporpalvlaTa 3a U3BBPLUNTENIN € oCurypeHa OT cneunanmsrpaHa yaiyra 3a nojgkpena
Ha XeHunTte. EKI/II'IBT/OpFaHI/BaLLI/IOHHOTO 3BeHO, KOeTo pa60Tv| C XeHn, ocumrypsaBsa
NapTHbOPCKN KOHTaKTV 1 NoAKperna B KOHTeKCTa Ha pa60TaTa C M3BbpLUInNTENN.

I'IporpaMMTe Cb3ZaBaT MapTHbOPCKM yCnyrn 3a OonTUMM3VpaHe Ha MNoaA3nTe 1 pesyntatunte
3a nocCTpajgannte nunia W 3a rapaHTpaHe Ha eq)EKTI/IBHO CbTPyAHMNYECTBO, KaTo Ce B3eMaT
npeasn MeCTHUAT KOHTEKCT, HaMYMnNeTo Ha pecypcn, PaBHULLETO Ha CbTPyAHNYECTBO C APYTA
3anHTepecoBaHW CTpaHW B O6LLI,HOCTTa n Apyrn, nMaLin oTHoLleHne q)aKTOpI/I.

. Ha BcruKu xeHn napTHbopu nnuv 6mBLIN NnapTHbOPU, KOUTO Ca U3/TOXKEHN Ha PUCK OT

yBpeXaaHe, ce npegnara KOHTakT U 4OCTbN A0 nogKpena.

NMPAKTUYECKA BEJTEXXKA

YcTaHOBSIBa Ce MapTHbOPCKM KOHTAKT, 33 Aa Ce rapaHTupa, Ye XeHWUTe, NMpexuBeny Hacuve,
ca MHOOPMMpaHN 3a Mporpamata 3a U3BbPLUUTENM HA HacWWe, Ye PUCKOBETEe Ce OLeHsBaT U
ynpaBasBaT Mo MOAXOAsLL, HauMH, a Ha NoTpebuTennTe ce npeanara nogkpena. MapTHbOPCKUAT
KOHTaKT TpsibBa Aia BK/IHOUBA HacOYBaHe KbM MOAXOASLLM YCIYTi, aKo OpraHv3aumsTa He ri JoCTaBs
AVPEKTHO.

MapTHbOpcKaTa nofKpena e BCceobXBaTHa VHTEPBEHLMS, KOSTO BK/IOUBA Pas3VUHU YCIyru,
npeznaraHvi Ha NpexrBeINTe HAaCUE XeHV BMOAKPEeNa Ha TAXHaTa 6e30MacHOCT U 61arocbCTosiHme
(KaTo KOHCYNTUpaHe, NcuxoTepanus, MpaBHa MOMOLL, 1 Ap.).

B ungeanHus cnyqa|7| ycnyrata 3a KOHTaKT MeXAy MapTHbOpUTE W MapTHbOPCKaTa nogkpena
ce npeaocCtaBAT OT CcrneunanmsanpaHa yoiayra 3a noAKperna Ha >XeHUTE, KOATO pa60T|/| B TACHO
CbTPYyAHNYECTBO C NMporpamata 3a N3BbPLUNTENN.
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1.1.3. nOCTpaAaﬂI/ITe >KeHU ce nognomaraTt OT He3aBUCUM I'IpO(IJECI/IOHa.HI/ICT, KOWTO He pa60T|/| C

MN3BBPLUNTENINTE HAa HacUne Haj T4X, N 05paTHOTO.

1.1.4. lMapTHbOpCKaTa ycayra ce ocbLecTBABa Ha OTAE/IHO MACTO OT MECTOHAaX0XXAEeHUETO Ha

ycnyraTta nporpamMa 3a nsBbpLimTenu.

1.1.5. MporpamaTa 3a pa6oTa C U3BbLPLUNTENNTE U NAPTHLOPCKATA yC/yra AaBaT NPYOPUTET Ha

I/IAEHTVIq)I/ILI,I/IpaHETO Ha BCUYKU NOTEHUMaTHU NpeTbpnesn Hacuiane nnua, N3noxXKeHu
Ha pUCK, No BpeMe Ha ¢a3aTa Ha npuemMaHe B ycnyrata U HenpekbCHATO OLeHABAT PUCKa
npes yenusa cpok Ha nporpamMarta.

NMPAKTUYECKA BENTEXXKA

MporpamuTe gaBaT MPUOPUTET Ha WAEHTUGULMPAHETO Ha BCUYKWL MpPeTbprenn Hacunme
NNLQ, KOUTO MoraT Aa 6baaT U3N0XEHW Ha PUCK OT HacuAMe OT CTpaHa Ha U3BbPLUNTENS,
BK/IOUUTENIHO HACTOSLLM M BUBLLM MapTHBLOPK, YEHOBE Ha CeMencTBOTO, Aeua U Apyru
noTeHLMaNHo 3acerHaTu anua.

Bb3 0CHOBa Ha Ha/IMUYHNTE pecypcy 1 HaLMOHANHOTO 3aKOHOAATEe/ICTBO NporpamuTe Morat
Ja npegnarat ycayrv 3a KOHTakT 1 NOAKpena Ha nocTpajanvTe WAv ga M1 HacousaT KbM
APpYrv areHUUn/ycnyrin B o6LLHOCTTa.

I'IporpaMMTe yBeAoMABaT CbOTBETHUTE UHCTUTYLINIK 3@ BCUYKK HOBOYCTaHOBEHW XXepTBU NN
BBb3HMKBaLLW pUCKOBE OT Hacuine B CbOTBETCTBME C HaUMOHaNHOTO 3aKOHOA4aTeNCTBO.

1.1.6. B paMKnTE Ha HaALUMOHa/IHOTO 3aKOHOAATEJ/ICTBO NporpamMaTta 3a U3BbpPLUNTENN

BHUMaTE/IHO AOKYMEHTMPA U ce CTPEMU Ja Nosy4n MHPopMaLms 38 KOHTAKT C
nocTpaganuvre v, KaTo U3MNoa3Ba Pas/IMyHM U3TOUHULM KaTo U3BBbPLUNTENS,
CTPYKTYpUTE 3a HAacOUBaHe U ApYrv MHCTUTYLMN.

1.1.7. Cnep kaTto ce nosy4m nH$opmMaLms 3a KOHTAKT Ha NOCTPaAAINTE XXEHU Ce OCbLLeCTBABA
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MbpBOHAYaNeH KOHTAKT B paMK1Te Ha 10 AHW, 33 Ja ce OLEeHN PUCKBT, Aa ce nHdbopmMumpaT
W fa M ce NPeaiodXun KOHTaKT 1 nogkpena. C TAX ce 0CbLLeCcTBSABa NPOaKTUBEH KOHTaKT
oT cnyx6aTa 3a NoAKpena Ha NPeTbprenTe Hacuane oT NapTHLOPa 1 ce MHPOPMUPAT 3a
LenTa 1 nonsnTe oT y4acTUeTo B ycayraTa.

1.1.8. YuacTtmnerto Ha NnocTpajannTe nua B ydiyrata 3a KOHTaKT 1 nogkpena e AOGpOBOﬂHO.

TAXHOTO Cbrnacue Uan oTkas 3a ydactme HAMaT OTHOLUEeHE KbM y4aCcTUETO Ha
MN3BbPLUNTENINTE B NporpamMmaTta N HAMaT nocneanun 3a nocTtpaganute ot Hacuane anda.

1.1.9. MNporpamata 3a pa6oTa ¢ M3BBLPLUNTENUTE 1 cyx6aTa 3a MoAKpena Ha NpeTbpnenvTe

Hacuame oT NapTHLOPA OLEHSABAT NOTEHLUNANIHUTE PUCKOBE, CBBbP3aHM C KOHTAKTa
CXepTBUTE, U Npuaarat Mepku 3a cBeXxaHe 40 MVMHMYM 1 CMeKUYaBaHe Ha Te3un
puckoee. MporpamunTe nscnegsat MUCINTE U YYBCTBATa HA U3BbPLUMTENS MO OTHOLLUEHUE
Ha yc/yraTa 3a KOHTAKT U MoAKpena Ha NnocTpaganvTe 1 ToBa AaBa UHGopMaLus 3a
npouecuTe 3a OLEHKa U1 yrpaB/ieHve Ha puUcka.

EBponenckn ctaHgapTy 3a NporpaMm U3nmb/IHUTENIN



1.1.10. TMocTpaganuTe ca MHGOPMMpPaHU 3a LieNiTa U CTPYKTypaTa Ha nporpamata 3a pa6oTa ¢
M3BBbPLUMTENUTE, KAKTO 1 3a NOTEHLMaNa Ha U3BbPpLUMTENUTE Aa 3/10yNoTpe6sBaT C yuacTNeTo
CV B Nporpamarta KaTo MHCTPYMEHT 3a MaHWMy/npaHe Ha noctpaganure. Mpetbpnenvre
Hacuave noJsiyyaBaT icHa UHPOPMaLUS 32 BEPOSAITHOCTTA OT NMPOMSIHA Y N3BbPLUNTEIS, KaKTo
1 sicHa nHbopMaLMs 3a orpaHNYEeHMsATa Ha Nporpamara.

1.1.11. NMapTHbOpCKaTa ycnyra e HacoueHa KbM HagexXxaunTe N cTpaxoBeTe Ha nocTpajanuTte v
ocurypsiea nyiaHmpaHe Ha 6esonacHocTTa U eMoLMoHanHa nogxkpena. Toea ce n3BbpLUBa
NPSKO NN Ypes CbTPYAHNYECTBO C APYrU C/IYy)K6UM 3a NoAKpena Ha XXeHUTe B O6LLIHOCTTa.

1.1.12. MNoakpenaTa 3a NpeXXMBEINTE XXEHN € Ha pa3noJiIoKeHue npes uenmsa nepmos Ha nporpamarta
3a paboTa c U3BbpLUINTENN, BKIIOUMTENHO $pa3aTa Ha npocnegsaBaHe. IHTepBeHUMATa
e cbobpaseHa C HyXXANTe Ha NOCTPaAaNTe U NPOrHO3HUTE HMBA Ha pUcK. KOHTaKTBbT €
NocTpajannTe XeHU ce ocbLUecTBABa MMHUMYM BbB ¢pasaTa Ha NpmeMm, Ha BCeKn Tpu Meceua
no Bpeme Ha nNporpamaTta 1 B Kpasi Ha nporpamara.
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1.2.

doKyc BbpXy AeuaTa

B nporpamMmata 3a UsBbpLUNTEJIN AelaTa Ce NPU3HaBaT KaTo npe>xmeeam gomMmallHO
Hacuine wuin Hacuive B ABOﬁKaTa/CEMEﬁCTBOTO N Ca BbBegeHN MepKUn 3a

naeHTnduumpaHe v ynpassieHNe Ha pUCKOBETe 3a AeuaTta U 3a nogkpena Ha
TAXHOTO 6n1arocbCcTOsIHME.

NHankaTopwu:

1.2.1.

1.2.2.

1.2.3.

1.2.4.

1.2.5.

1.2.6.

1.2.7.
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I'IporpamaTa 3a pa60Ta C N3BbPLUINTENN pa60T|/| C ACHO pa36v|paHe, ye Aeuata BUHaArm ca
3acerHaTv oT 4OMAaLUHO Hacuane N Hacuave B ABOMKaTa.

NMPAKTUYECKA BENEXKA

B HsikoM ciydanm HacuameTo Moxe fa 6bje M3BbPLUEHO MPSKO cpelly Jeua, JoKaTo B
Apyrn cnyyau Aeuarta morat Aa cTaHaT CBUAETENN Ha Hacuve, N3BbPLLEHO CpeLLy TeXHUTe
Maiiku. Vi3cnesBaHusATa NokasBart, Ye Bb3AeCTBMETO 1 nocieuumTe 3a AelaTta ca CXO4AHU
He3aBMCKMO OT ToBa (Bacchini n Esposito, 2020 r.; Rydstrom et al., 2019 r.; Wood and Som-
mers, 2011 r.). B pe3ynTaTt Ha ToBa Te3u CTaHAapPTV Noj4epTaBaT, Ye B ceMelicTBaTa C Hacunme
B /JBOKaTa/ceMeliCcTBOTO AeLiaTa BUHAru ca noTbpresLUu.

Mporpamara 3a pa6oTa C U3BbLPLUMTENN U NapTHbOpPCKaTa cyx6a ngeHTunumpat
BCUUKW AeLia, KOUTO MoraT Aa 6bAaT 3acerHaTyi OT NoBeAeHNETO Ha N3BbPLUUTENS,
BK/IOUYMTENHO AeLa, XXVUBeeLL C N3BbpLUUTENS (BMONOTUYHY UK APYTU), AeLa, XXMBeeLLn
C MapTHLOPKATa Ha M3BbLPLUNTENS, AeLia, MOCEeLLABALLM N3BbPLUNTENS WX HeroBaTta
(6MBLIA) NApPTHLOPKA, 6UONOrNYHM feLa, OTUYXKAEHN OT U3BBLPLUUTENS, U Ap.

Mporpamara 3a pa6oTa c M3BbPLUMTENMN N NAaPTHBOPCKATA cy>6a oLeHsBaT BpeaaTa namv
noTeHUMaNHaTa Bpeja 3a Aeuata U NMaT BbTPELLHU 1 BbHLIHW Npoueaypu 3a 3aLiuTa Ha
Jeuara.

I‘IporpamaTa 3a pa60Ta C U3BBbpPLUINTENN NPU3HaBa BBSAeﬁCTBMETO Ha HaCUJINeTO Ha
M3BBbPLUUTENA BbPXY POAUTENCKNA MY KanalUTeT U pasrnexja UssbpLUBaHETO Ha
AOMaLUHO Hacnane n HacunaneTo B ABOI7IKaTa KaToO poAnNTENICKU I/I360p.

B nporpamata 3a pa6oTa ¢ M3BbpLUNTENUN Ca NpeABUAEHN NpoLesypu 3a
naeHTUoULMpaHe Ha MOTeHUMANHUTE PUCKOBE, KOUTO TEXHUTE AeHOCTM 61Xa Morau Aa
nopoAnT 3a AeLiaTa, KakTo 1 MepKuy 3a CripaBsiHe C Te31 p1CKOBe.

NMPAKTUYECKA BEJTEDXKKA

MporpamuTe cnejBa Aa Umat npouedypu, KOUTO AaBaT Bb3MOXHOCT 3a UAeHTUGULMpaHe
Ha BCSIKO Bb3MOXHO OTPULIATENIHO Bb3AeNCTBME Ha Mporpamarta 3a W3BbpLIMTEeNn Wau
JeNHOCTTe Ha NapTHBOPCKMUTE YCIyrn BbPXY JelaTta. Hanpumep, mMankute geua morat 4a
6bAaT OCTaBeHW Camy BKbLUM, Tbil KaTo MOCTPaZannTe OT HacuIMe XeHW ca Ha cpeLua 3a
noAkpena, Wau feuaTta MoraT fa YysT HenmoAXOAALLM pa3roBopu, Korato rnogkpenaTta Ha
XeHuTe ce npoBexja no TenedoHa.

MporpamunTe 3a pa6oTa C NU3BbPLUNTENM U YCAYTUTE 3a NOAKPena Ha NocTpajanute
ynecHsiBaT AOCTbMNA Ha AeLaTa A0 Pa3/IMyYHU YCayru B 06LLHOCTTa, KOUTO nognomMarat
TAXHOTO Bb3CTAHOBSABaHe N 61arocbCTosiHUE.

Mporpamarta 3a pa6oTa C U3BbPLUMTENN CU CbTPYAHUYN CbC CbOTBETHUTE CNeuuanncT
B O6LLHOCTTa, KOUTO UTPasiT poJis B 3aluUTaTa Ha AeuaTa. [1o To3u HauvH Te ce
CbCpeaoToyaBaT BbPXy OTFOBOPHOCTTA HA U3BbPLUUTENNTE NO BCUYKU BbNPOCH,
CBbP3aHu C geuarta.

EBponeicku cTaHgapTH 3a NporpamMm UsMbAHUTENN



1.3.

O6MeH Ha MH$opMaLUs U B3eMaHe Ha peLueHus

NHaukaTopwm:

1.3.1.

1.3.2.

1.3.3.

1.3.4.

1.3.5.

1.3.6.

CbTPYAHMYECTBOTO M 06MEHBT Ha MHpOopMaLMs Mexay nporpaMata 3a pa6oTa ¢
M3BBbPLUMTENN, MAPTHBOPCKATa yciyra 3a noAKpena Ha NocTpajannTe U CbOTBETHUTE
VUM KJ/IMEHTW Ca HENMPEKbCHATX U onpegesieHn Ype3 CbBMeCTHU npoLieaypu.

Mporpamara 3a pa6oTa C U3BbPLUMTENUN U YCyraTa 3a NogKpena Ha nocTpajanuTe
B3eMaT CbBMECTHM peLLeHNst OTHOCHO OLleHKaTa 1 yrnpaB/eHVEeTOo Ha prcKa,
BK/IIOUUTENIHO YBEAOMsIBaHe 1 AOK/ajBaHe Npej BbHLUHU areHuuun.

MPOrPAMA 3A PABOTA C U3BDBPLUUTEJNIN N NAPTHBOPCKWN YCNyrum 3A
NMOAKPENA HA NOCTPAAANNTE

O6MeHBbT Ha MHpOpMaLMs MeXay NporpamMaTa 3a paboTa C U3BbpPLUUTENN U
NapTHLOPCKUTE YC/Yrn 3a NoAKpena Ha nocTpaganvre BkatouBa MH$oOpMaL s,
CBbp3aHa C oLleHKaTa 1 YNpaBneHNeTo Ha pUcka OT Hacuaue, KakTo 1 pesynTaTute ot
nporpamara.

O6MEeHbBT Ha mm])opmauvm ce ocbLlecTBABa Ha CbBMeCTHO 3acegaHme, YNATO YecToTa
3aBUCK OT HBATa Ha PCKa N KOHKpPeTHUTEe obcToaTencrea. Toa ce cny4yBa Hal-Manko
BbB ¢a3aTa Ha npuemMmaHe, Ha BCEKU Tpu MeceLlia No BpemMe Ha nporpamarta vi npegun
npekpatdaBaHETO Ha nporpamara.

B cnyuaute, KoraTo npexviBennTe Hacuauve nvLa He npuemMat npeaioXeHnTe KOHTaKTy
1 nojkpena, NporpammnTe Bce OLLle HOCAT OTFOBOPHOCT Za AaZaT NMpUOpUTET Ha TsxHaTa
6e3onacHoCT 1 6narocbcTosiHMe. CbBMeCTHUTE CpeLyy MoraT Aa MMaT CMUCHA B Tesu
cyyau, Tbil KaTO eKCNEePTHUAT OMUT Ha MapTHbOPCKUTE YCIYyrn MOXe fa 6bje LieHeH 3a
M3BbpPLUBaHE Ha OLIEHKM Ha pUCKa 1 3a Cb3ZaBaHe Ha M/aH 3a yrpasfeHre Ha pUCKoBeTe.
Bbnpeku ToBa nporpamMata 3a M3BbpLUMTENN 1 NapTHbOPCKaTa Cly>6a MoraT CbBMECTHO
A3 06MNCNAT HeOBXOAMMOCTTa 1 YecToTaTa Ha cpeLyuTe.

MoApo6HU NPOTOKO/M OT CPELLUTE Ce N3roTBAT Mo BpeMe Ha CbBMEeCTHU 3acefaHus,
CbXpaHsiBaT ce Ha ¢alin B focre 1 OTpa3siBaT TekyLlaTa oLeHKa Ha pricka. BseTuTe
peLLeHUs ce cnofensiT N AOKYMEHTUPAT 3aeHO C NpopecUoHaNNCTa U areHUUsTa,
OTroBapsiLLia 3@ TOUKUTE 3a NocieaBaLLn AeicTBUs. OCBeH ToOBa NPOTOKOABLT OT
3acefjaHMeTo BKJIOYBA Mperaes Ha npeAnLLIHMTE TOUKM 3a AelicTBue.

B c/iyyaii Ha HenocpeACTBEH PUCK OT MOBTOPEHUE Ha HacKuauve, nporpamaTa 3a paboTa
C V3BBbPLUMTENM N NAapTHbOPCKaTa cny>x6a ce UHopMMpaT HesabaBHO 1 NpeanpremaT
JelicTBMA 3a ynpaB/ieHVe Ha pucka. Bcnuku aeiictBus n pesyntaTu ce 3anncBaT B
Jocuerto.
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1.3.7.

1.3.8.

1.3.9.

NMPOrPAMA 3A PABOTA C N3BDPLUUTENIN HA HACWUJINE, YCNYTA 3A
NOAKPENA HA NOCTPAAANNTE N TEXHUTE KJINEHTWN

M3BbpLuMTENMTE U NOCTPaganuTe ca MUHGOPMUpPaHN 38 NOBEPUTENHOCTTA N HelHWTE
orpaHuyeHus. Te cbLo Taka ce MH$OPMMPAT 3a NpoLesypuTe 3a o6MeH Ha nHpopmMauus
M NOTBBbPXAABaT pa3brpaHeTo cu, KaTo NoanMceBaT GpopMyap 3a NOTBbPXKAEHME.

M3BbpLuMTENMTE U NOCTPaganuTe ce MHOPMUPaAT, Ye TEXHUTE gocMeTa MoraT ga 6baat
CnoAeneHu 3a LenmTe Ha CynepBuU3mns, akpeanTauus Nan oLeHKa, 0KaTo IMYHaTa UM
VHpopMaLus We 6bae aHOHNMU3MPAHA.

MapTHbOpCKaTa ycnyra 3a nogKpena Ha nocTpaganuTe oT HacuUAne Hoopmupa
K/IMEHTKMTE 3a BCUYKM MOTEHLMANHN PUCKOBE, KaKTO M 38 HENPUCHLCTBMETO AN
CrMpaHeTo Ha NporpamaTta oT CTpaHa Ha U3BbpLUNTENS.

1.3.10. i3BbpLUMTENMTE ca MHGOPMUPAHK, Ye NapTHbOPCKaTa ycyra e 6bae npeasioXxeHa
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Ha rnocTpaganuvTte oT Hacuaue XXeHu. Bbrnpekun ToBa He ce cnogens I/IHq)OpMaLI,I/IH 3a TOBa
AaNn NoCTpaaanoTo OT Hacuine inge e npuresio nogxkpenarta ninm I'IOApOGHOCTVITe 3a
dHFaXKMMeHTa My.

EBpOI'Ie;ICKl/I CTaHOapPTU 3a NporpamMm U3Nbv/IHATENIN



EBpOI'IEI7ICKI/I CTaHAAPTU 3a nporpamMmuTe 3a N3aBbpLunNTENNTE

OueHKa u ynpaBJjieHUe Ha
puyuckoBeTe

2.1.

OueHKa Ha pucKa

Mporpamata 3a u3BbLPLWINTENUTE W NapTHbOpcKaTa yc/lyra 3a nogkpena
Ha MoCTpajanuTe M3BLPLUBAT TEKYLU OLEHKM Ha puUCKa OT Hacuawue,

KaTo M3N0/N3BaT MHOXXECTBO M3TOYHMLM Ha WHPopmMauus w npunarart
CTPYKTYpUpaH noaxoz Ha npodecnmoHanHa npeLeHka.

© NnpukaTtopwun:

2.1.1.

2.1.3.

2.1.4.

OueHkaTa Ha puckoBeTe € HenpekbCHaTa AeHocT npes uyenua nepuroj Ha
MHTepBeHUUuATa. ToBa BaXku 1 3a cnyyanTe, B KOUTO PUCKBT BeYe e 6un OoL€eHeH oT
Apyra areHums B CbOTBETCTBME C NPUTOXKNMOTO HaUMNOHAJ/IHO 3aKOHOA4AaTe/ICTBO.

NMPAKTUYECKA BEJIEDXKKA

OueHkaTa Ha prcka ce OTHaca A0 CcnCTeMHaTa OLeHKa Ha BEePOATHOCTTa U TeXeCTTa Ha
GBAELIJ,I/I Bpean Nan Hacnane, HaCcTbnnm BbB BPb3Ka, B KOATO Ce NPOoABABa Hachane. Ta
BK/NKOYBa aHa/n3 Ha pas3inyHn ¢aKTop|/|, KaKTO CTaTU4YHWN, Taka N ANHAMWNYHW, 3a Aa Cce
onpegenn notTeHUKMaaHaTa onacHOCT 3a NoCTpajgannte 1 a ce |/|H¢opM|/|paT noaxoAasLnm
CTpaTernn 3a NHTepBeHLNA. OueHkaTa Ha prcka nMa 3a uen aa I'IOA06pl/l b6esonacHoCTTa
Ha nocrpagannte nnua 1 Aa Haco4yun crneunanmncinTe npn B3emMaHeTo Ha I/IHCI)OpMI/IpaHI/I
peweHna OTHOCHO HMBOTO 1 BAA Ha MHTePBEHUMATA, HEO6XOAVIMa 3a CMéK4YaBaHe Ha
NoTeHUMaNHOTO Hacuine n speja.

. OueHkaTa Ha puckKa BKIlOYBa BCUYKN l/I,qEHTVI(I)VILI,VIpaHVI nocTpaganu nmua,

BK/IIOUMTE/IHO PUCKa 3a AeuaTa.

MpoLechT Ha OLEeHKa Ha pUcka ce UHGOPMUPa OT MHOXKECTBO N3TOUHULY,
V3BbLPLUMTEN, MPEXMBAIO HACUIME ML, NPenpaLlaLla UHCTUTYLMSA U APy
areHuun. Nporpamarta 3a pa6oTa € U3BBPLUUTENM U YC/IyraTa 3a NoAKpena Ha
nocTpagannre Cb6UPAT JaHHU OT BCUYUKN HAIMYHU U3TOUHULN.

MbpBOHayanHaTa oLEeHKa Ha prcka ce N3BbPLUBA BbB pasaTa Ha NnpuemMaHe 1
UHPOPMUPpa peLLIEHMETO 3a NPUFOAHOCTTA Ha N3BLPLUUTENIS 3a Nporpamara.
MporpamMara 3a N3BbPLUNTENIN U MHTEPBEHLMSATA 3a MOAKPena Ha NapTHLOPKNTE,
npeTbpreny Hacuane N3BbPLUBAT HE3AaBUCKMMU OLIEHKM, KAaTo Ce CBbP3BaT CbC
CbOTBETHUTE CU KJINEHTU (U3BBbPLLUUTENUN U XXEHU, MPETbPNenu Hacuave), nocneasaHu
OT CbBMEeCTHa OL|eHKa Ha pycka Mo BpeMe Ha CbBMeCTHa cpeLua.

o I'IporpamaTa 3a U3BBPLUNTENN N yCyraTa 3a NogKpena Ha XXeHUTe, npeTtbpnenu

Hacunuve, U3MNoNA3BaT eHU U CbLLM U CPAaBHMMU UHCTPYMEHTU 3a OLLeHKa Ha prcKa,
3a fa cbrnacyBaT UHGOpPMaLMsTa 1 a NPeoCTaBsAT No-peasncTUUHa U BceobxBaTHa
KapTvHa Ha pucka.

EBponenckn ctaHgapTy 3a NporpaMm U3mb/IHUTENIN
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2.1.6.

2.1.7.
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Mporpamara 3a M3BbPLUNTENN 1 YCYraTa 3a NOAKPENa Ha XXeHUTe, NpeTbprenu
Hacunue, npunaraT CTpyKTypurpaHa npodecroHanHa npeLeHKa 3a uaeHTudmumpaHe
Ha pUCKOBETE, KaTo U3MON3BAT MHCTPYMEHTY 3a OLIEHKA Ha PUCKA, KOUTO CbAbPXKAT
MeXAyHapoAHO NPU3HaTU PUCKOBY paKTopy 3a NOBEAEHNETO Ha N3BLPLUUTENS U
YA3BUMOCTW Ha NocTpaganuTte. B aHanM3a ca BKAYEHUN KaKTO CTaTUYHU, Taka U
AVHaMNYHU bakTopw.

NMPAKTUYECKA BEJTEXKXKA

CTpyKTypupaHaTa npodecrmoHasiHa NpeLLeHKa e NMoAX0/ 3a OLieHKa Ha pucKoBeTe oT
Hacunve, KOMTo- CbyeTaBa OCHOBaHW Ha A0Ka3aTeNcTBa NHCTPYMEHTU (KOUTO MHTerpupaTt
pasnnyHM puUCKoBM dakTopr) C MpodecroHanHaTa MpeLeHka Ha- MpakTUKyBalyuTe
CreumanmncTi Bb3 0CHOBA Ha TEXHVISI MPOdECOHANEH OMUT.

CTaTUYHUTE PUCKOBU PaKTOPU Ce OTHACAT A0 XaPaKTEPUCTMKN UAN O6CTOSTENCTBa,
CBbP3aHW C HAaCU/ICTBEHO MOBeZEeHMe, KOMTO OCTaBaT OTHOCUTENTHO MOCTOSIHHY C TeYeHne
Ha BpeMeTO U e Mo-Masiko BEPOSTHO Aa Ce MPOMEHST. Te3n GpakTopu 06MKHOBEHO BK/IOYBaT
MHbOpPMaLMs 3a MUHANOTO, KaTo NMPEeANLLIHM Cydan Ha Hacuane, KpUMUHAMHA UCTOPUS U
apyru.

AVHaMUYHNTe pruckoBU GaKTOpU ca MPOMEHNMBY, KOUTO MOraT fa Ce MPOMEHST C
TeueHVe Ha BPEMETO U1 Jia MOBAVSIST Ha purcka OT Hacuane 1A yBpexzaHe. Tesn dpakTopu
06xBalLaT LWMPOK CMEKTBP OT MCUXONOMMYECKU, CUTYaLMOHHW e/IeMEHTM Ha NMoBeJeHeTo,
KaTo 3n0ynoTpeba C BeLlecTBa, CbCTOSIHME Ha MCUXUYHOTO 34paBe, HecTabUIHOCT Ha
33eTOCTTa, BPEMEHHOCT, MPOMEHH B AVHaMMKaTa Ha OTHOLLEHWSITA U Ap.

YecToTaTa Ha CbBMECTHUTE CpeLLM Mexy Nporpamara 3a paboTa C U3BbpLUNTENN U
ycnyraTa 3a noZKkpena Ha XepTBuTe BbB Bpb3ka C OLieHkaTa Ha prcka CbOTBeTCTBa Ha
YCTaHOBEHOTO HMBO Ha PUCK U CbOTBETHUTE GakTopu B Clyuas. ToBa ce Cly4Ba Haii-
Masnko BbB daszaTa Ha npremMaHe, Ha BCeKM TpPY MeceLia No Bpeme Ha nporpamara v npeamu
NpeKpaTsiBaHeTO Ha nporpamMaTa. AKO e Bb3MOXHO, Ce MPernopbyBaT MeCEUHM CPeLLU.

EBponenckn ctaHgapTy 3a NporpaMm U3nmb/IHUTENIN



2.2. YnpasneHue Ha puycKa

Mporpamara 3a pa6oTa c MU3BbLPLUUTENM HA HACU/IVE M yC/yraTa 3a NogKpena Ha
nocTpaganuTe pasnosaraT C MEPKU 3a yNpaB/ieHMe Ha YCTaHOBEHUTE PUCKOBE

3a nocTpaganuTe NMLA, HE3aBUCUMMO Ala/In Ype3 BLTPELUHU NpoLeaypy nnv B
CbTPYAHMNYECTBO C BLHLUHW areHuun.

NHpnkaTopwn:

2.2.1.

2.2.2.

2.2.4.

2.2.5.

Mporpamara 3a pa6oTa C U3BbPLUMTENUN CbAbPXa MMCMEHN NpoLeasypy 3a BbTPELLHO
(Hanp. cbo6bLlaBaHe Ha onNaceHUst Ha CynepBU30pa) N BLHLLHO yrpaBiaeHne Ha
yCTaHOBEHUTE PUCKOBE (Hamnp. croensiHe Ha H$opMaLMs € NoAULMATA, CbAa,
NpoKypopa, oTAeNuTe 3a 3aKpuiaTa Ha AeTeTo U T.H.).

B cnyuaii Ha ycTaHoBeHa Bb3MOXHa Bpefa/onacHoCT, nporpamara 3a paboTa ¢
U3BBbPLUMTENN M YC/IyraTa 3a NojKperna Ha nocTpajanuTe U3roTBAT MJ1aH 3a ynpasieHne
Ha pUCKa, B KOWTO ce pa3rfiexxgaTt ecTeCTBOTO Ha HAacCUNETO, pUCKOBUTe GpakTopU Ha
U3BbPLUNTENS, YA3BUMOCTTa Ha NOCTPaAanunTe 1 yNpaBaeHNETO Ha NOTeHUNaNHUTe
pvicKOBe, MOPOAEHM OT yc/lyraTa (KaTo HanpumMep KOHTaKT € NocTpajanuTe, JOKaTo
U3BBLPLUNTENSAT y4acTBa B NporpamMaTa, Hacpo4YBaHe Ha CpeLLy B MOMEHTHU, KOraTo

3a JeuaTta MoXe Aa ca noJsara rpyxa T.H.). ToBa NJaHUpaHe He c/iefBa Aa 3aBUCU OT
npegnaraHeTo Ha ycIyri Ha U3BbpLUNTENS.

B cboTBeTCTBME C HALMOHANHOTO 3aKOHOAATEeNCTBO NporpamaTta 3a paboTa ¢
M3BBbPLUMTENN Ha Hacunve pasrnexzaa Bb3MOXHOCTTa Aa UH$opMmMpa Apyrv cy6ekTu 3a
pucka. B cny4aii Ha HenocpeACcTBEH PUCK OT Hacune, CbOTBETHUTE areHUMn Tpsbea ga
6BbaaT nHPopMUpaHN.

Mporpamata 3a pa6oTa c U3BBLPLUMTENN HA HAacUAMe NpeanpuemMa AeicTeus 3a
ocurypsiBaHe Ha epeKTMBHO CbTPYAHUUECTBO C APYrv areHumn (KaTo cyxe6u 3a
nogKpena Ha XeHuTe, NoANLMS, CbAUNULLA, MPOKYPOpPK, OTAENM 3a 3aKpu/a Ha AeTeTo,
34paBHU ycayrvi n Ap.) 1 Aa 6bae YacT oT KOOPAUHUPaAHaTa peakuums Ha O6LLHOCTTa B
cTpaHara.

EBponeiicku cTaHaapTu 3a NporpamMm UsMbAHUTENN
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EBponelickn cTaHAapTW 3a NporpamMmTe 3a pa6oTa ¢ U3BbPLUUTENINTE Ha
HacUNNEeNsBBLPLUUTENUTE Ha Hacunue

Paspa6oTBaHe n n3nbJIHEHME Ha
nporpamarta

3.1. HacouyBaHe Ha MHTepBeHUMATA

I'IporpamaTa € cneuvasiHoO npeaHasHa4eéHa 3a MbXXeé U3BBPLUUNTENIN Ha
Hacu/ine B ABOVIKaTa/AOMaI.IJHO Hacuame n ce npeaoctaBs Ha KJIMEHTU, KOUTO

OTroBapfiT Ha KpUTEpMUTE 3a AONYCTUMOCT.

“ Nhupnkatopu:

3.1.1. MporpamaTa 3a U3BbPLUNTE/IM UMa ACHO onpeaeneHa(u) uenesa(u) rpyna(m) ot MbAHONETHU

MbXKE, U3BBPLUMTEIN Ha HAaCWU/IME B ABOMKaTa/A0OMaLLHO Hacune.,

MPAKTUYECKA BENEXKA

OpraHusaumsaTa, NpefocTaBsAlla MnporpaMata 3a M3BbPLUMTENS 33 MbJAHONETHU MbXKE,
M3BBLPLUMTENIM Ha HaCWU/IME CPeLLly »XeHaTa B [BOMKaTa, MOXKe Aa paboTu C Apyrv BUAOBE
W3BBbPLUMTESIM, B CbOTBETCTBME C EKCMNEPTHMSI CU ONUT U pecypcu. Bbnpekun ToBa nporpamuTe,
KOWUTO He ca NpefiHa3sHayYeHM 3a MbJIHONIETHU MbXKE, U3BbPLUMTE/IN Ha HAaCU/IME OT CTpaHa Ha
WHTUMHMSI NapTHbOP, NonajaTt U3BbH 06xBaTa Ha Te3W CTaHOAPTU.

3.1.2. Mporpamara 3a U3BbPLUNTENUTE UMA SICHW KPUTEPUU 3a JOMYCTUMOCT 3a A0MNyCcKaHe
Ha M3BbLPLUUTENUTE B Mporpamara.

3.1.3. MNporpamaTa 3a U3BBbPLUMTENUN CbO6LLIABA CBOUTE Lie/IEBU IPYNu Ha Haco4yBalluTe
VHCTUTYLMW, 3a fia ce cBefaT A0 MUHUMYM HeAONYyCTUMUTE HAacOYBaHMA KbM
nporpamara.

3.1.4. Mporpamara 3a U3BbPLUNTENN NPMIEMA CAMO U3BBLPLLUTENNTE, 33 KOUTO €
npeAHa3HayeHa nporpamara.

3.1.5. MporpamaTa ce npeaocTaBs Ha KINEHTU OT pas/INYHN cpeaun, KaTo ce npunara
HeAVUCKPUMUHAaLMOHEH NoAxoA,.

3.2. MpoABLMKUTENTHOCT U CTPYKTYpa Ha nporpamaTta

MporpamaTa 3a M3BBPLUMTENUN € CTPYKTYpUpaHa TaKa, 4Ye Aa ocurypsBa
MHTEepPBEHLA 3a OTroBapsLLMTe Ha YC/IOBMATA K/IVEHTUN C USpUYHaTa Len

Aa ce crnpe HaCUJICTBEHOTO nNoBeaeHue.

“ NhupnkaTtopu:
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3.2.1. MNporpamarTa 3a U3BbLPLUNTENU e NpeABuAeHa 33 MUHUMYM 6 Meceua (51 yaca 3a
VIHTEPBEHLIUM B paMKUTe Ha rpynosa paboTta nam 27 yaca nHagnengyanHa pabora ¢
n3BbLPLUINTENS).

MPAKTUYECKA BENEXXKA

MuHMManHata NPOAB/DKUTENHOCT Ha NporpamMmata ce orpejend no pasindeH Ha4dnH
3a nporpamnte, ocCblUecTBABaLLA pa60Ta B rpyna, v 3a nporpamMmmte, oCcurypsaBallin
MHAMBUAYyanHa paGOTa C M3BbpLInTENA.

AKO nporpamata ce 1U3Mb/HABa KaTo rpyrnosa paboTa, MUHMUMaNHaTa NPOAL/KUTENHOCT e
51 vaca:

% 3 u4aca 3a pasaTta Ha nprem (oLeHKa)
% 48 yaca 3a PpasaTa Ha MHTEH3VBHA paboTa 1 NpUK/IOYBaHe Ha Nporpamara.

B'bl'lpEKl/I ye mMa AE6aT 3a TOBa KOJIKO Ab/ro Tpﬂ6Ba Aa Npoab/iKaBaT NHTepBeHUMNTE
3a N3BbpLINTENNTE, LUMPOKO M3BECTHO €-, Ye NpoMAHaTa B NOBEAEHNETO € Ab/IroCcpoYeH
npouec, KOVTO W3K1CKBa BpemMe 3a pa60Ta N NPOCTPaHCTBO MeXAy cecnmnTe, 3a fa ce
acuMunanpaT ydyeHeTo N ONMUTBLT. ToBa e AOPa3BUTO B pasjen ,Pamka 3a eBpOI'IEVICKI/I
CTaHAapT, OCHOBaHa Ha JokasaTencrea“.

3.2.2. MNporpamara 3a U3BbPLUMTENN Ce CbCTOM OT SICHO onpegeneHn etanu; ¢asa Ha
nocrbnBaHe (oLeHKa), pa3a Ha MUHTEH3MBHa paboTa, 3akntounTenHa ¢asa n ¢asa Ha
npocnegsBaHe.

3.2.3. Pa6oTaTa C KNMeHTM Npe3 BCMYKU $pasn Ha NporpamaTta ce 3anmcBa TO4HO B JOCUETO Mo
cnyyas.

3.2.4. NporpamaTa 3a pa6oTa c U3BBLPLUNTENN ChAbPXKA KPUTEPUM 38 BPEMEHHO
OTCTpaHsiBaHe Ha U3BBbPLUMTENUTE, KAKTO 1 NpoLeaypu 3a 6e30MacHo HasnaraHe Ha
cycneHAMpaHeTo, BKIHOUYNTENTHO pasr/ieXxaHe Ha Bb3AeliCTBMETO BbpXY NpexXunsenmre
Hacunve nuua. Bcuuky npegnpueTy pelleHns 1 AeicTBUS ca sICHO 3aMycaHun B JOCUeTo.

®A3A HA NPUEMAHE B MPOTPAMATA

3.2.5. ®asaTa Ha NpMeMaHe e CbCPeOTOYEHA BbPXY OLieHKa Ha pycka OT Hacuue,
yCTaHOBsIBaHe Ha paboTHM OTHOLLIEHWS], NOAKPena Ha MOTUBALMATA Ha U3BbPLUNTENS U
oLleHKa Ha JoNyCTMMOCT MM 3a yuacTue B Nporpamara.

3.2.6. ®a3aTa Ha npuemMaHe ce CbCTOM OT UHAUBUAYaANHU cecnn. bpoaT Ha cpelymTe
CbOTBETCTBa Ha BpeMeTo, He06X04MMO 3a MOCTUraHe Ha LieinTe Ha Tasu pas3a — He rno-
MaJiko oT 3 yaca.

3.2.7. Mporpamata cnoaens pesyntatuTe oT ¢pas3ata Ha NpMemMaHe C U3BbLPLUUTENSA, yciyraTta
3a nogkKpena Ha XeHUTe 1 Haco4BallaTa MHCTUTYLMA. Mpy ToBa Nporpamarta oTymTa
noTeHUVaJHUTE PUCKOBE OT CMOAENAHETO Ha Ta3n MHPOPMaLMS U BbBeXAa MepPKN 3a
cMeK4YaBaHeTo MM.
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®A3A HA MHTEH3NBHA PABOTA

3.2.8. ®azaTta Ha MHTeH3MBHa paboTa e CbCpefoToUeHa BbPXY CIMPAHETO Ha HacUAMEeTOo OT CTpaHa
Ha M3BBbPLUNTENINTE, KaTO CbLLEBPEMEHHO Ce rapaHT1pa 6e30MacHOCTTa Ha MocTpajanure.

3.2.9. MNpoab/XnTEeNHOCTTa Ha NpPorpamMarta e NnoAxoAsLLa 3a HY>XAMTE Ha LiefieBaTta rpyrna v He e
no-maska oT 48 yaca 3a rpyrnosv NHTePBEHLNW UK 24 Yaca 3a UHANBUAYaIHU CECUN.

3.2.10.Mporpamata Moxe ja 6bae B rpyrnos dopmat (OTBOpPeHa Vv 3aTBOpeHa rpyna) u/uam nnue
B /lYiLe Ype3 MHAMBUAYaNnHN cecun. M360pbT Ha dopmaTa OTpassaBa HYXAUTE Ha LieseBaTa
rpyna v ysenmnyasa MakCMManaHO Bb3elCTBMETO Ha NporpamarTa.

3.2.11.KoraTto nporpamata ce U3NbJ/HABA B rpyna, pasMepbT U CTPYKTypaTa Ha rpynarta gasat
Bb3MOXHOCT 3a epeKTVBHa paboTa 1 yyacTne Ha BCUYKU HENHW YieHOoBe.

SAKNIOYUNTENEH ETAN

3.2.12.3akntoumnTenHata pasa Ha nporpamMmaTa nMma 3a uen ga o6o6Luy pesyntatute oT
nporpamMara 3a K/MeHTa 1 Aa nogueprae HepeLleHTe 06/1acTy Ha PUCK, KaTo U ABeTe
ce onpefenaT CbBMeCTHO OT NporpamaTta 3a paboTa C U3BbLPLUNTENN 1 OT yCJlyraTa 3a
noakpena Ha NocTpagananTte nnua.

3.2.13.MporpamaTa pasrnexga peguua pesyntaTtu, KaTo ce AaBa NPpMopuTeT Ha NnepcnekTueBaTta
Ha nocTtpajanurte oT Hacunue (BX. pasgen 4).

3.2.14.KoraTo ce oTUuTa Npej HacouBallaTa areHUuMs, nporpamMaTa onvcBa Hanpeabka v
pesyntatuTe, NOCTUrHATU OT KJIeHTa. KoraTo e Heo6xoaMa AoNb/HUTENHa paboTa nin
“Ma HepeLueHn 061acTu Ha pUCK, TOBa CbLLUO ce CbobLaBa ICHO.

3.2.15.lporpamaTta opraHun3upa ,CpeLla 3a 3aBbpLUBaHe Ha NporpamMmarta” c U3BbpLUNTESISA, 3a Ad
06cbamn pesynTaTuTe OT NporpamMaTa, Aa 06CbAn HepeLleHuTe HY>KAW, Aa 06sCHM eTana
Ha npocJsiegsiBaHe U Aa NOAKPenu N3BbPLUMTENINTE Aa Ce CBbPXXAaT C APYru C/Iy>k6u B
06LHOCTTa, ako e HeobxoAMMO. Tasn cpeLlia MOXe Aa ce nposeje B UHANBUAYaNeH nan
rpynos ¢opmar.

ETAN HA NPOCNEAABAHE

3.2.16.ETan®bT Ha NnpocneasBaHe UMa 3a e 4a NOAKPENY AbArocpoyHata 6e30nacHoCT Ha
nocrpaganvre n 4a Cnpe HacUANEeTo, KakTo U 4a pas6epe pesynTaTuTe OT NporpamMara.

Hakon nporpamn MoraT ja ce cbnabckaT C MNpeau3BMKATeNcTBa Mpu AOCTUraHeTo Ao
N3BLPLUNTENUTE CNej MPUKIOYBAHe Ha WHTepBEHLMSTa, OCOBEeHO ako y4yacTueTo B
nocneABaLLy CpeLLyn He e MOCTAaHOBEHO 3a4b/KNTENHO OT HacouBaLmsa opraH. Mo cbLyms
HauMH 33 HAKOW MPOrpamun orpaHMYeHnTe pecypcs MoraT Aa NMpeAcTaBnsBaT npevka 3a
npoBex/JaHeTo Ha eTana Ha npoc/ejsBaHe. BaxHo e obaye nporpamute Aa yBenuuar
MaKC/MasHO yCUAmsTa Cu 3a AOCTUraHe A0 M3BbPLUMTENNTE 1 Aa T MOTUBMPAT Aa yYacTeaT
B Mo-HaTaTbLUHaTa paboTa.

3.2.17. TocneaBaluAT eTan ce CbCTOU OT Hall-MaJiko ABe CpeLym B NpoAb/KeHne Ha 12
MeceLa cnej n3nn3aHeTo oT Nporpamata. Tesu cecmm moraT Jia ce NpoBeXAaT KaTo
VHAVBUAYANHN NNW TPYNOBU CPeLLU U MoraT Aa ce NpoBeXAaT IMYHO, OHJIaliH UK Mo
TenegoHa.

3.2.18. Mporpamarta ce CTpeMU Ja MaKCMMU3MPa NMOCELLAeMOCTTa Ha KJIMeHTUTe BbB ¢pa3aTa Ha
npocneasiBaHe 1 3anNMcBa BCUYKN AeACTBUS, MPeanpreTy B TOBa OTHOLLIEHME.
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3.3.

Llenn, noaxoa vi CbAbp>KaHME Ha nporpamMaTta

NHaunkaTopwu:

3.3.1.

3.3.2.

3.34.
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I'IporpamaTa € yCTaHOBW/1a MUHUMAaJTHU XXeNlaHU pe3ynTaTu 3a pa60Ta C N3BbpLUNTENINTE.
Te3n pe3ynTtaTtu BK/1IKOYBAT, HO HE Ceé OrpaHn4YaBaT A0:

a) CnupaHe Ha HacUNETO B UHTUMHUNTE OTHOLLIEHUSI.

6) Pa36upaHe 3a HAaCUINETO OT CTPaHa Ha MHTMMHUSA NAPTHLOP KaTo ABMEHEe, OCHOBAHO Ha Mona,
HeroBvTe GOPMU 1 Bpb3KaTa My C BNacTTa 1 KOHTPO/Ia.

B) Pa3bupaHe Ha COBCTBEHOTO HACUIME N CBBP3aHUTE C Hero BAPBaHWUS.

r) Bb3npuemaHe Ha HaCUANETO KaTo IMYeH 136op.

4) Pa3BuTMe Ha BbTpeLLlHaTa MOTMBaLMS 3a MPOMSIHA.

e) Pa3bupaHe Ha MOC/IEANLINTE OT HAaCUIMETO BbPXY (6MBLLATa) MapTHbOPKa BbB BPb3KaTa, AeLaTta
N Camns U3BBbPLUUTEN.

X) N3cnesBaHe Ha cobcTBeHaTa MbXKa WAEHTMUYHOCT, pa3bripaHe Ha Bpb3kaTa M C HAaCUIMETO
N TpaHchopMUpaHe —Ha YBexXAeHUATa 3a OTHOLUEHUSTa MeXAy MbXeTe W XeHWUTe, KOUTO
AOMPVHACAT 3a HaCW/KETO.

3) MoBKMLIaBaHe Ha OCBEAOMEHOCTTA 3a COBCTBEHNTE eMOLMM 1 CMOCOBHOCTTa Aa Ce yrnpasassaT
eMOLIMNTE MO HEHACW/ICTBEH Ha4MH.

1) NpriemMaHe Ha 34paBOC/IOBHM HauMHW 3a NojrnoMaraHe Ha jeLaTa U OCUrypsiBaHe Ha rpaHunuu.

Pa6oTaTta c MN3BLPLUNTENA C€ OCHOBaBa Ha c/iegHUTe npnHUumnnu:

a) Hacmnmeto oT cTpaHa Ha UHTUMHUSI NapTHLOP € NPOosiBa Ha HEPaBEHCTBO MeXJY NosioBeTe U
OTroBOPHOCT € ANHCTBEHO Ha U3BBPLLUNTENIA.

6) PaboTaTaCHacMANeTO N3NCKBa pa3brpaHe Ha CNOXHUTE GakTopu U MbTULLA, KOUTO MO3BOAABAT
N BANAAT BbPXY M3MON3BAaHETO Ha Hacuine OT CTpaHa Ha U3IBBbPLUNTENNTE, HanpMep 4pes
eKONIorMYeH Moger.

B) TpaHcdOpMMpPaHeTO Ha CBbp3aHMUTe C Mosa CTepeoTUnm e BceobxBaTeH NpoLiec, KOMTo TpsibBa
42 6ble OTpaseH B CbAbpPXaHMETO Ha Mporpamara, AMYHWUTE Harnacu Ha dacunutaTopuTe,
OTHOLWEHUATa N ANHaMKKaTa Ha Cby4dacTHUUNTE N OpraHn3alndaTa Ha pa60TaTa.

r) MpowmsiHaTa e npouec, KOMTO M3nckBa 6anaHC Mexzy OLeHsIBaHeTO Ha KAMEeHTa KaTo YoBeK C
BbTPeLLHa CTONHOCT 1 OCMOPBAHETO Ha HErOBOTO HACWJ/ICTBEHO MOBejeHMe.

4) MNoAPOBHUAT aKLUEeHT BbpPXy HACWACTBEHOTO MOBeAeHWE, PEKOHCTPYMPAHETO Ha TexHUTe
KOHKpPEeTHN AQVICTBI/IFI, MUCTN 1N YyBCTBa, MOMara Ha M3BbPLUNTENNTE Aa NPU3HaAT akKTUBHaTa
CY PONS B U3BLPLUBAHETO Ha Hacuaue.

Mporpamara 3a pa6oTa c U3BbPLUMTENU HA Hacunue e gebrHMpana paboTHOTO
CbAbPXXaHWE, BIKJIUUTENHO TEMU, CTPYKTYPA HA cecnsita U matepmanu. Tesu efieMeHTU ca
ajanTupaHuy, 3a a ce yNecHU NoCTUTaHeTo Ha NIaHNpPaHUTe pesynTaTu.
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EBponeiicky cTaHAapTX 3a NporpaMmuTe 3a pa6oTa C U3BbPLUUTENNTE Ha
HacCUIMEN3BBLPLUUTENNTE Ha Hacuane

OcurypsiBaHe y oL,eHKa Ha
KayecTBOTO

4.1. KomneTeHTeH nepcoHan

Cﬂy)KI/ITeﬂI/ITe AEMOHCTPUPAT U U3rpakaat KOMMETeHTHOCT B OCUTrypsiBaHETO
Ha 6e3onmacHn un e(I)eKTI/IBHI/I NMHTEPBEHUMN, KaTO Yy4yacTBaT B peaoBHO WU

npoab/kaBaLyo obyyeHre n NnpodpecMoHanHO pa3BmTue.

© NnpukaTtopwun:
HABUPAHE N NOABOP HA NEPCOHAN

4.1.1. NporpamaTa 3a paboTa C U3BbLPLUUTENN ONpeaens KoMneTeHUMUTe (3HaHWSA, YMeHMNs n
LleHHOCTN), HeobXxoAMMIN Ha NepcoHasa 3a ePpeKTUBHO N3NbJHeHNE Ha paboTaTta. Te3u
KOMMeTeHLMN CbOTBETCTBAT Ha Mofena Ha paboTa n cneundmkaTa Ha nporpamara
n MoraT fa 6baaT Npuao6uTn upes ¢popmanHo obpasoBaHME NN CbOTBETHOTO
npodecnoHanHo passuTme.

4.1.2. MNporpamarta 3a paboTa c U3BbPLUNTENN € CbCpeAoTOUYEeHa BbPXy OLleHKaTa Ha
KOMMNeTeHUMUTE Ha KaHANAATUTE (3HaHWS, YMEHUS U LLEHHOCTW) MO BpeMe Ha
HabupaHeTo Ha nepcoHas. MporpamaTa e ycTaHOBW/Ia KpUTepuK 3a NpogpecmoHaneH
OMUT Ha KaHANAATUTE, 06yUeHMe 1 NoaxoasLy, NnpodecrioHaneH onuT.

4.1.3. MNo Bpeme Ha npoueca Ha HabnpaHe Ha NepcoHasn NnporpamaTta nscsiegsa INYHNS ONNT
Ha KaHAMAATMTE BbB BPb3Ka C OMALUHOTO Hacu/ne N Bb3MOXHOTO Bb3/elicTBue Ha
TO31 ONUT BbpXy paboTaTa.

4.1.4. KomneTeHUMMNTE Ha NepcoHana 6meBaT pa3BuBaHU 3a NpodecroHannucTUTe, paborewm B

nporpamarta 3a pa60Ta C U3BBPLUNTENIN, KaKTO U 3a Teé3N, KOUTO paGOTHT B ycnyrata 3a
nocTpagannTte oT Hacname, ako  ABaTa KOMMNOHEHTa ce NpeAoCTaBAT OT e4Ha U Cblla
opraHusauums.

MN3TPAXAAHE HA KANALWMTET

4.1.6. MepcoHanbT NpeMMHaBa obyueHme no cneundPuUHUA Mogen Ha paboTa, N3NoN3BaH OT
nporpamMara 3a pa6oTa ¢ U3BbpLUNTENN U/ YClyraTa 3a NocTpajanuTe oT Hacuaue.
O6y4yeHMeTO MOXe € BbTPELLHO WU BBHLLHO.

MPAKTUYECKA BEJEXXKA

BaxxHO e KakTO Nporpamara 3a paboTa C U3BbpLUMTENNTE, Taka U MepCcoHanbT Ha yciyraTta
3a nocTpajanure oT Hacuave Aa 6bAaT 0byyeHU B KOHKPETHUSI MoZen Ha paboTa. Jopw
aKo cneumanucTuTe, KOUTO MPeAoCTaBaAT M- yCIyrn 3a Mogkperna Ha noctpajanvre
OT Hacuave, ca BUCOKOKBaNMGUUMPaHU 3a MoJKpena Ha XepTeuTe M 3a paboTa B
06/1acTTa Ha HaCUIMeTO,~ OCHOBAHO Ha MoJa, € He0bX0AMMO AOMBbAHUTENHO ObyYeH e
Mo OTHOLLeHWe Ha MporpamaTta 3a M3BbpLIMTENW, NogkpenaTta Ha mnocTpaganute B
Ta3n Bpb3ka U pa3brpaHeTo Ha npoueaypuTe 3a CbTPYAHUYECTBO C nporpamara Ha
N3BBbPLUNTENS.
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4.1.7. CnyxuTenuTte oT Nporpamara 3a paboTa ¢ U3BbpLUNTENNTE NMAaT Haili-masnko 84 yaca
cneymanusnpaHo obyyeHue npean 3arnoysaHe Ha pabotaTa. TemuTe 3a obyyeHune
BKJIIOUYBAT HacWIMe CpeLLy >XeHW, OTHOLLEHUSA MeXAY MbXXeTe U XXeHNTE U NpeceyHa
TOuYKa C OMALLHOTO Hacunne/HacUINETO B BOKaTa, MOTUBALMOHHO NHTEPBIO, OLeHKa
W ynpasJ/ieHVe Ha PUCKa, 3aKpuJlia Ha AeTeTo, BbNPOCY, CBbP3aHU C NCUXNYHOTO 34paBe
1 3710ynoTpebaTa C BeLlecTBa, EMOLMOHANHO peryanpaHe, UsnbjHeHWe Ha nporpamarta
BbB BCMYKM eTanu (NocTbnBaHe B NporpamMarta, MHTeH3BHa paboTa, Npuk/toYBaHe v
nocnepBaliy AeiCcTBUA), KaKTO U MEXAYKYNTYpHa YyBCTBUTENHOCT 1 OCBEAOMEHOCT.

4.1.8. HoBuTe cNy>knTenm cblLLo nosiyyaBaTt obyyeHne Ha paboTHOTO MSACTO.

MPAKTUYECKA BENEXKA

Korato ce cb3gaBaTt HOBU nporpamMmn Uan Korato MMa 3Ha4nTesIHO yBenndeHmne Ha 6pOF| Ha
nporpamMnTe, KOUTO Ce N3NBJIHABAT, MOXE [a HE € Bb3MOXHO Ja ce c1:6epaT B eKunn HOBU
CIDaCI/I}'II/ITaTOpI/I C NO-OMUTHW TakmMBa. ETO 3aL10 e BaXHO opraHmsaunmnTe Aa obmMucnsaT Apyrum
noaxoAdaLmn Ha4ynHM 3a HaCTaBHNYECTBO U NMoJKpera Ha HOBKA nepcoHarn.

4.1.9. MNepcoHanbT NoJsiy4yaBa pefoBHa CynepBM3uUs, KOSTO MOXe fia 6bae BbTpeLUuHa u/uam
BbHLIHA. MepcoHanbT noslyyaBa Hal-Masiko 6 Yaca cynepBu3mns roguLLHO.

4.1.10. Cnyxxntenute nosy4vasaT Hali-manko 16 yaca roguLLHO o6yveHre No TeMu, CBbP3aHu C
TAXHaTa pa6oTa.

4.2. OueHKa

B nporpamaTta Ha M3BbLPLUNTENS Ca BbBEAEHN MEPKU 3a OLEHKA Ha npoueca n
-pe3ynTaTvTe OT pa6oTaTa U N3MNON3BAHETO UM 3a NoA06psiBaHE HAa KayeCcTBOTO

Ha MHTepBeHUUATAa.

© upnkaTtopu:
HABWPAHE N NOABOP HA NEPCOHAN

4.3.1. MNporpamaTa 3a paboTa C U3BbLPLUNTENN N3BBPLUBA TEKYLLM OLLEHKW Ha npoLeca n
pesyntatuTe oT paboTarta cm. KaTo MMHUMYM oLeHKMTe ce dopmMmmpaT oT paboTaTta C
M3BBPLUNTENINTE; KOraTo € Bb3MOXHO, Te BK/IIOUBAT U laHHW OT NocTpagannTe amua n
BBbHLUHU areHumnn.

4.3.2. MNporpamaTa 3a N3BbPLUUTENN Cb6UPA AaHHW 3a 6post Ha CyYanTe Ha HacouBaHe,
oTnajaHe 1 3aBbpLLBaHE Ha NPOrpamaTta; pasnymns B NpUAbPXKaHEToO KbM NpreTus
Mogen Ha paboTa; CbTPyAHUUECTBO MeX/y NporpaMara 3a U3BbpLUMTENN U
VIHTepBeHLMATa B MOAKPena Ha TeEXHUTe NapTHbOPKU; NpoLecuTe Ha opraHN3aLyioHHO
ynpaBneHue; CbTPYAHMNYECTBO C BbHLUHU areHUnn.
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4.3.3.

4.3.4.

4.3.5.

4.3.6.

Pe3synTtaTuTe ca cbCcpefoTOUEHU BbPXY (HO He ce orpaHuyaBaT fi0): HamasnsiBaHe/
npekpaTsiBaHe Ha HaCWJICTBEHOTO NoBejeHne (BbB BCUUYKUTE My GOPMU, BKIOUUTENHO,
HO He caMo $M3NYECKO Hacuane, cekcyasHO Hacuaue, NPUHyANTENeH KOHTPO),
6e30MnacHOCTTa MU KayecTBOTO Ha XXMBOT Ha (bMBLUNTE) NapTHLOPKU BbB Bpb3KaTa/
CEeMeNCTBOTO N TEXHUTE JeLa, MOTUBaLMaTa Ha U3BbPLUUTENNTE, yoexxgeHnaTa Ha
M3BBLPLUNTENNTE, CBbP3aHU C HaCUINETO, IMYHUTE 06ACHEHUS Ha NPUYNHUNTE 3a
HacnaneTo v poANTENCTBOTO.

MeTogonorusTa 3a cb6rpaHe Ha AaHHMW JaBa Bb3MOXKHOCT 3a CPaBHEHME Npean
ny6avkyBaHeTo. Korato e Bb3MOXHO, JaHHUTE ce Cb6MPaT Ha HAKOIKO MHTEPBAAU No
BpeMe Ha paboTaTa, KOeTo AaBa Bb3MOXHOCT 3a CpaBHEHUE MeX Ay NepcrneKkTMBUTE Ha
nocTpagannTe 1 Ha U3BbLPLUNTENUTE.

MporpamMara 3a N3BbPLUNTENIN U3BBbPLLBA aHANN3 Ha JaHHWTe 3a NnpoLeca 1
pe3yntatute oT paboTaTa U faBa pe3ynTaTh, KOUTO BK/IOUBAT KOHCTaTaLUmM U
NpenopbKu.

Mporpamarta 3a pa6oTa C U3BbPLUMTENN Ha HAaCU/IYe aKTyanu3vpa 1 agantupa
pa6oTaTta cu B CbOTBETCTBUE C KOHCTATaLMUTE OT OLeHKaTa.
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EBponelickn cTaHAapTU 3a NporpamMmunTe 3a pa6oTa Cc USBbPLUUTENNTE Ha
HacUIMeU3BbLPLUUTENNTE Ha Hacunue

OpraHnsauunoHHO ynpaB/ieHne

5.1. OpraHu3auMOHHU U YNpPaB/IEHCKN CTPYKTYpU PaBeHCTBOTO € LIEHHOCT, KOATO Tps6Ba Aa Ce NposiBsABa BbB BCUUKM acnekTy Ha pa6oTaTa.
MporpamnTe 3a paboTa C M3BbPLINTENN TPA6Ba Aa B3emaT Mo BHUMaHWe BAacToBaTa

AMHaMMKa MexZy mporpamaTta W yciyrata 3a Nnoctpajanute oT Hacuane U Aa HacbpuasaTt
CTPyKTypuUTe 3a YynpaBjeHMe ca $SICHO OfnpeAeNeHUu W rapaHTupar PaBEHCTBOTO.

ocbLieCcTBABaHETO HAa BUCOKOKA4YeCTBEHU UHTepBEHLUUN.

AKO nporpamMata n yciyrata 3a nocrpaganante o1 Hacuane 1 nporpamMaTta 3a U3BbpLUNTEeNN ce
npefoCTaBAT OT eiHa U Cblla OpraHm3aumnd, ToBa MOXe Aa Ce NoCTUrHe Ypes ocnrypsaBaHe Ha
PaBHOMOCTaBeHOCT B YC/10BUATa Ha TPy, KaToO HarnpuMep 40roBOPHUN- OTHOLLEHWA 1 3aniaTu.

“ NnpnkaTtopum: AKo napTHbOpCKaTa yClyra 3a KOHTakT C MoCTpajanute OT Hacuave ce MpefocTass OT
BLHLUHA OpraHK3aLms, NporpaMaTa 3a U3BbpLUNTENN MOXe Aa MHMLMMPA ANCKYCUM OTHOCHO
5.1.1. Benukm Cy>kMTeNM NMaT icHO onpeAesieHn o v 0TrOBOPHOCTL. PaBEHCTBOTO MexJy Te3u JBe Ycayru, Aa ce 3acTbfBa 3a PaBHV BPbL3KM, Aa NOAKpens

OpraHusaunnTe 3a NnojgKperna- Ha XeHnTe B yCnnmdaTta UM 3a I'IO-/J,O6pl/I YyCcnoBua Ha Tpya 1

5.14. B nporpamMarta 3a pa60Ta C N3BBPLUNTENN Ce pa3rnexxpat 3HauyeHneTo un nocnegnuymnTe APy NOAOGHM.

OT paBHONOCTAaBEHOCTTAa Ha ABaTa NoJia 3a TeXHNA NepCcoHaa 3a NoCTUraHe Ha
MUCNATa U NOCTUTaHEe Ha >XXeNlaHUTEe pe3yntat oT pa60TaTa.

5.2. Pecypcm
NMPAKTUYECKA BENEXKA

BaxHO e aa ce obMuCAM  Kak ce oTpassiBa Ha paboTaTa B nmporpamata ¢akta Aanu
eKUMbT OT paboTeLy C U3BBLPLUUTENN € OT MBXE W WA XeHW, TbiA KaTo nporpammte
CnefiBa a HacbpyaBaT PaBeHCTBOTO MeXZy MOJIOBETE U @ Ce CbCPeAoToYaBaT BbpXy
TpaHCcPOPMUpPaAHETO Ha NaTprapxasHUTe CTPYKTYPUI.

nporpamaTa 3a pa60Ta C NU3BBbPLUNTENIN Ha Hacu/ime U ycjiyrata 3a nogkpena Ha

nocTpaaaanTe MMaT afeKBaTHU pecypcu 3a ocbLlecTBABaHe Ha UHTepBeHLunTe.

MporpamunTe cneaga Aa HaMepAT HaUMHK Aa rapaHTMpar, Ye rnacoBeTe Ha XeHuTe ce
MpV3HaBaT 1 YyBaT 1 Ye MPorpaMuTe He Ce MPeBpPbLUAT B MPOCTPaHCTBA 3a U3KIKUUTENHO “ NHpnkaTopm:
MBKe. [PUCHCTBMETO Ha GpacuMTaTopPK KEHV MOXe —a MOMOrHe Ha M3BbpLUUTeNUTe

[a MAEHTUGNLMPAT COBCTBEHMTE CV CTEPEOTUNIA U BPBAHISL. 110 ChLLMS HAYUH MbXeTe 5.2.1. MNporpamaTa 3a pa6oTa C U3BbLPLUNTENN N NOMELLEHMATA 3a yciyraTa 3a nocrpaganure

q)aCI/U'II/ITaTOpI/I—' MoraTt Ja MoJeninpat pPaBeHCTBOTO N YyA3BMMOCTTA, AOKATO eKunmTe OT Hacu/ine Ca AO0CTaTb4HW 3a U3MBJIHEHUNETO Ha AEVIHOCTMTE N AaBaT Bb3MO>XXHOCT 3a
3a pacnnnTMpaHe, CbCTaBeHM OT MBXE U XKeHW MoraT Aa ca MOAeN Ha OTHOLUEeHWUs C KOH(VAEHLMNANHOCT 33 TEXHUTE KINEHTW.

yBaxeHue.

Haii-uecTo CpeLlaHvsT HauMH 3@ MOCTUraHe Ha TOBa € Ja MMa KakTo MbXe, Taka u 5.2.2. Mporpamata 3a paboTa C M3BbLPLUMTENN U yC/IyraTa 3a NocTpaganuTe ot Hacuime
XeHckn dacunmtaTopu. MNporpammte obade MoraT Aa NpuaaraT PasanyHU MOAXOAM pasnonaraTt CbC CUTYPHO MSICTO 3a CbXpPaHeHMe Ha AOKYMEeHTaLMsiTa No Nporpamara.
3a paboTa Mo eAHu 1 CbLUM MPUHLKMNN B 3aBUCUMOCT OT TEXHUSA KOHTeKCT. Hanpumep,

aKo He e Bb3MOXHO fa ce chopmMumpaT CbBMECTHU eKUMX MOoPaan NuMca Ha MbXe 5.2.3. MNepcoHanbT Ha NporpamMaTa 3a paboTa C U3BbLPLUNTENN W yCyraTa 3a nocTpaganure
$acunvTaTopw, Nporpamarta 3a paboTa ¢ 3BLPLINTENN Ha HaCU/IMe MOXe Aa NMa ABe pasnonarar € JOCTaTbYyHO BpEME U pecypcu 3a NpoBeXAaHe Ha NHTepBeHLMATa Npu

XeHU dacmnmnTaTopu, a MbX pacunmTaTop Aa yydacTBa B cecuu Mo onpejeneHv Temu

cnasBaHe Ha yCTaHOBeHMs Mojen Ha paborTa.
(kaTo TEMUTE MBXECTBEHOCT U/ CEKCYaNHOCT).

BaxHo e KYNTYPHUAT KOHTEKCT Aa He Ce M3M0J1I3Ba KaTo onpaBjaHie 3a U3K/IFoYBaHeTOo
Ha XXeHUTe OT po/sidTa Ha q)aCI/II]I/ITaTOpI/I (T.e. pa ce TBbPAW, Ye MbXeTe B onpejesieHa
06LIJ,HOCT HAMa Aa NCKaT Aa Ce aHTraXnpaT C XXeHn q)aCI/IﬂI/ITaTOpI/I).

5.1.5. PaBeHCTBOTO MeXzy NporpaMaTa Ha U3BbPLUWTENS 1 yC/yraTta 3a noctpaganute
OT Hacu/Me e rapaHTMpPaHO BbB BCMUKM acnekTu, KaTo HanpuMep ycioBusaTa Ha
TpyZ v 3annaTaTta. ToBa ce oTHacs 3a BCUUKU C/lydau, BbpXy KOUTO NporpamaTa 3a
U3BBPLUNTENN MOXKE @ OKaXKe BNVsIHME.

MPAKTUYECKA BEJIE)XXKA
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OcHoBaHa Ha AoKa3aTeJ/ICTBa paMKa Ha
eBponencKkuTe CTaHAapTU

KakTo e onucaHo B pa3gen ,PasBuTne Ha CTaHZapTUTe", eBpOnenckmTe CTaHAapTV Ce OCHOBaBaT
Ha Hay4HW JokKasaTencTea, CbopaHu Ypes npernes Ha AntepatypaTa v aHanus Ha pesyntature
OT Hapb4HMKa no nHnymaTmeata IMPACT ¢ faHHM OT BCUYKM eBPOMnencky Nporpamu.

LLlo ce oTHacs 40 aHanmMsa oT HapbyHMKa No nHuymaTtmeaTa IMPACT, e BaxXHO za ce oTbenexu,
ye nNpejBus orpaHNYeHns 6poin HabagaBaHW ClyYan 1 BUCOKMUS MPOLLEHT Ha oTnagaHe (60
%), Mo-ronsiMaTa 4act OT MPOMEHANBUTE, MOAJJOXKEHN Ha NIMHEEeH perpecMoHeH aHanus, ca
Jann CTaTUCTUYeCKU He3HauuTeNHW pesynTtatu. Bbnpekw ToBa pesyntatute npefoctaBaAT
eMMUPUYHN NHAMKALMN 33 NOTEHUMANHW TeHAeHUMN, CBbp3aHu ¢ GakTopu, KOUTO BAMASAT Ha
edmkacHOCTTa Ha MporpamMara 3a “HamansiBaHe Ha nosiBata 1 NpossuTe (6post Ha dopmuTe) Ha
Hacuame oT CTpaHa Ha M3BbpLUTenmTe. OCBEH TOBa, KOraTo ca HaAU4YHK, Ype3 npernega Ha
NvTepaTtyparta ce A06aBAT 1 HayYHW JoKa3aTeNncTBa.

Be3onacHOCT M 6/1arocbCToOAHME Ha nocrpaganumTe

LLlo ce oTHaca Ao 6e30macHOCTTa U 6NaroCbCTOAHMETO Ha MOCTpajanuTe, pesyntatute OT
aHanM3a OT HapbuyHMKa Mo umHuumaTmeata IMPACT noka3BaT, Ye KOHTaKTbT C (6uBLUMTE)
MapTHbOPKM Ha HACWUIHMKA N HanU4MeTo Ha CreuumanHu 3BeHa, NnpejocTaBAwmM nogkpena
3a MpexunBenuTe Hacuave nAuua (NpunoxeHue, Tabnuua 5), JonpuHacaT 3a nogobpsiBaHe
Ha pesyntatute. OCBeH TOBa CbTPYAHWYECTBOTO CbC CAYXOMTE 3a MOAKPena Ha XeHuTe u
yNecHsIBaHeTO —Ha MeXAyBeJOMCTBEHaTa KOOPANHALIMS Bb3 OCHOBA Ha HyXAuTe Ha (buBLUUTE)
NapTHbLOPKW (BX. AONBAHEHMe, Tabanua 6/A) CbLLo NoAobpaBaT pesyntaTuTe oT NporpamuTe.
Te3n pe3yntatv MNOAKPENnsAT 3HaYeHMEeTO Ha ycayrata 3a MnocTpaganute OT Hacuame XeHu,
0COBEHO KoraTo Tasm MHTepBeHUMA e CbobpaseHa C HyxauTe Ha camuTe xepTBu. OCBeH ToBa
Te3un pe3ynTaTv NOAKPEnsT U HEOBXOANMMOCTTA OT CbTPYAHMNYECTBO ChC CTYXbUTe 3a nojKkpena

Ha >XeHuTe.

PesyntaTnTte oT aHanmsa oT HapbyHMKaA No nHMUmMatmeaTa IMPACT fonbAHUTENHO MpoyyBaT
Bpb3KaTa MeXJy Le/Ta Ha yciyra 3a NocTpaganoto avue (busLua) NapTHeOPKa 1 pesyntatuTe
oT nporpamata. OKoH4YaTeNHWTe pe3yaTaTh OT nMporpamaTa ce nojobpsABsaT (T.e. HamMansABaHe
KaKTO Ha YecToTaTa, Taka 1 Ha Pa3HOO6Pa3mNeTo Ha NPOABUTE Ha HAaCUIKe), KoraTo NporpaMmmTe
ce CBbp3BaT C (6wmBLUATA) NMapTHbOPKA Ha HaCWIHMKa C Len a) pasnpocTpaHeHWe Ha
nHOpMaLMsa OTHOCHO CbAbPXAaHNETO N METOA0N0rMATa Ha NporpamaTa, 6) NnpeAocTaBsHe Ha
yCyrvi 3a NocTpaganv n1ua, B) pasbrpaHe Ha onvTa Ha NapTHbopa B 06a1acTTa Ha HaCUINETo,
r) NnpefocTaBsHe Ha eMOLMOHaNHa NoAKpena 3a XepTBUTE, ) OLleHKa Ha pycKa OT Hacuave uamn
e) oLeHKa Ha edurKacHOCTTa Ha nporpamaTta. Te3n pesyntatv ca OTpas3eHU B Npej/oxeHuTe
CTaHAAPTW, KOUTO OYepTaBaT HEOOXOAMMOCTTA OT YC/Iyra 3a KOHTaKT C 1 nojkpena 3a (bvBLua)
NapTHLOPKA, MOTbPMNeBLUa OT HAaCUNe 33 BCUYKW rOPernocoYeHn Lenmn Ha pasandHuTe etanm
Ha nporpamarTa.

HannureTo Ha NoHe efHO AeTe 0Ka3Ba 3HAaYUTENHO BIMSIHWE BBbPXY NOJIOXUTENHUTE pe3ynTaTn
OT MporpamMara, AoKaTo Bb3pacTTa Ha eTeTo, KakTo € MoCcoYeHo B Tabnnua 9 (Aonb/iHeHME), He
OKa3Ba BMAMMO Bb3jelicTBue. Tesn pes3yntaT NOAKPenaT NpejuLllHn U3cneiBaHns, B KOUTO
Ce MocoYyBa, Ye BALLMHCTBOTO e peluaBally, ¢akTop 3a MOTMBaLMSATa Ha U3BbPLUNTENS Aa Ce
npomeHn (Meyer, 2016 r.; Stanley et al., 2012 r.). [opaan ToBa e OT CblLUECTBEHO 3HayeHue
nporpammnTe Ha U3BbPLUMTENNTE Aa PabOTAT C ACEH aKkLeHT BbPXy AeLaTa, KakTo e OTPa3eHo B
Te3n CTaHAapTW.
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OcBeH TOBa pe3yntatute OT HapbyHWKa Mo MHULUMaTBaTta IMPACT nokasaxa, ye ako B HayanoTto
Ha nporpamaTa M3BbPLUMTENAT UM HeroeaTa (bvBLUA) MAapTHbOPKA Ca CYeNu, Ye HacuIMeTo HsaMa
nocneanum 3a Aeuara, pesyntaTbT OT NporpamMmarta e no-now. OT gpyra CTpaHa, ako HAKOSA OT CTpaHuTe
e BApBajna B Haya/sOTO Ha NMpPOrpamMaTa, Ye JeTeTo e PasCTPOeHOo WAM AA0CaHO Ha U3BBbPLUMTENS,
pesynTatuTe OT NporpamMaTta ca buam nNo-noaoXuTenH (NpunoxeHne, Tabamua 10). Mopagn ToBa e oT
peLuaBalLo 3HaYeHVe MporpamMmTe 3a paboTa C U3BbPLUMTENNTE A3 MMAT CHO pa3bupaHe 3a HaYMHNTE,
Nno KOUTO JeLiaTa ca 3acerHaTn oT JOMAaLLUHO Hacuaue, 1 epekTMBHO Ja CbobLLaBaT TOBa Bb3jeNcTBMe
Ha M3BBbPLUMTENNTE (KaKTO € MOCOYEHO B CTaHAapTuUTe).

OueHKa v ynpaBnieHue Ha puckoBeTe

Korato nporpamMmnTe Cce CBbP3BaT C (émBLuaTta) NMapTHbOPKa Ha HaCW/NHWKa, 3a Aa Ce OUEHUN PUCKBLT
OT Hacumnme, ce nocTtura I'IO-[],O6'bp KpaeH pe3yntat no OTHOoWeHWe Ha HaManABaHEeTO KakKTO Ha
4yecTtoTaTa, Taka 1 Ha pa3Hoo6pa3|/|eTo Ha NPoABNTE Ha Hacuane. Tesn pe3yntat Ca B CbOTBETCTBME C
npegnoXxeHmte CtTaHAapTn, KOUTO BKTKOYBAT OLE€HKA Ha PVCKa KaTO YacT OT NMAaPTHbOPCKNTE KOHTAKTW.

ChbLUecTBYBaT 3HaUUTENHN A0OKa3aTescTBa, Ye KOOPAVMHUMPAHMAT OTroOBOP Ha OBLLHOCTTa NojobpsBa
pe3yntatuTe oT nporpamuTe (Babcock & Steiner, 1999 r.; ®paHk, 1999 r.; Healy, Smith & O'Sullivan,
1998 r.; Murphy, Musser, & Ma-ton, 1998 r.; Syers & Edleson, 1992 r. OcBeH TOBa B CBOS npernej Ha
pesyntatuTe OT NporpamuTe Ha n3BbpLuMTenuTe Aldarondo (2010 r.) ycTaHOBSABa, Ye KOOpAMHaLMATa
MeXJy MHOXeCTBO areHumu Moxe Aa Hamaan BepOATHOCTTa OT Mo-HaTaTbLUeH PUCK OT Hacuauve, a
B CPeAHOCPOYeEH naH — OT peumamB. Mo nogobeH HaumH pesynTatuTe OT Pe3yaTaTiTe OT aHann3a
OT HapbyHMKa No MHUUMaTeata IMPACT nokasBart, 4Ye 3aCUNeHOTO CbTPYAHUYECTBO C MHOXECTBO
3aMHTepecoBaHM CTPaHW, KaTo Hanpumep npaBonpuiarawute opraHu-, 6o0aAHWMLUMTE, MOANLUATA,
HakasaTe/IHUTe W TPaxAaHckMTe CbAMAWLWE W T.H. JAOMPUHACS 3HauMTeNHO 3a nojobpsBaHe
Ha pesynTaTute OT Mporpamute (NpuaoxeHue, Tabnuua 6/B). ETo 3allo MHOroBefOMCTBEHOTO
CbTPYAHNYECTBO e BaxeH GpakTop 3a NOCTUrHaTUTE pesynTaTh ~OT NporpamMumTe.

Pa3spa6oTBaHe 1 U3NbJIHEHUE Ha NporpamMmara

MN3cneaBaHuATa nMokassaT, Ye KOJKOTO MO-MPUCAOCOBEeHN ca WHTepBeHUMWTe, ToAkoBa Mo-4obpwu
ca pesyntatute (Butters et al., 2021 r.; Travers et al., 2021 r.). MpeaBapuTeNHUTE AaHHW co4aT, Ye
onpejensHeTO Ha HMBaTa Ha HTEPBEHLMS 33 U3BbPLUNTENNTE Bb3 OCHOBA Ha MbPBOHaYaAHN OLEeHKMN
MoXe Aa foBeje A0 obellaBaly pesyntatu (Coulter and Vandeweerd 2009).

WN3cnegBaHmATa nokaseaT CbLUO, Ye PUCKBT e AUMHaMUYeH 1 Nnopaju ToBa CnejABa Aa ce pasbupa
KaTo mpouec, a He KaTo KpaiHa uen (Graham et al., 2019 r.). MNpenopbknTe OT MTepaTypaTa OTHOCHO
oLleHKaTa Ha pucKa BKJIHOYBAT 3HAYEHMETO Ha M3MOJ3BaHETO Ha MHCTPYMEHTU 3a OLeHKa Ha pucka
3ae/lHO C eKCrepTHWUS OMNUT Ha NPaKTUKyBaLLMTe CNeumanncT 3a KOHTEeKCTyann3npaHe Ha oLeHKuTe
Ha pucka (Messing, 2019 r.). OcBeH ToBa oLeHKaTa Ha pucka TpsibBa Aa MOMOrHe 3a U3roTBAHETO Ha
MN3roTBeH B pUCK MJiaH 3a ~6e3onacHocT (Campbell, 2001 r.), KaTo CbLLEBPEMEHHO Ce OTUMUTAT HYXAnTe
Ha OTAeNHUTE MU3BbPLUNTENN (KOUTO CefBa CbLLO Taka Ja PbKOBOAAT GOPMyAMPaHeTO Ha cy4as u
onpefensHeTo Ha UHTepBeHUusATa) (Van der Put et al., 2019 1.).

LLlo ce oTHacs 4O CbAbp)KaHMETO M MOAXOAA Ha NMporpamMara, pesyiTaTuTe OT aHa/M3a OT HapbYHWKA Mo
mHmumatmeaTta IMPACT nokaseaT,~ 4Ye eMoUMOHasiHaTa peryaaums n TeMmnTe, CBbP3aHU C MHAMBUAYaIHATa
TpaBMa, 3HAYMUTEJIHO MOB/IMSABAT Ha M3BbLPLUMTENIMTE. 3a pas/iMKka OT ToBa Te3n TEMU MU3Iex[a umaT
MUHUMAIHO Bb3AENCTBME BbpXY (6MBLUMTE) NapTHLOPKKU. ToBa MNOTBbPIKAaBa—- pa3bupaHeTo, Ye NporpaMuTe
He TpsAbBa Aa ce CBeXKAaT A0 KypPCOBE 3a YrpaB/ieHNE Ha EMOLMUTE, TbiA KaTO BbMPEKN YE MHOIO U3BBLPLLUTENN
MoraT Aa NoAKpensT To3u NoAxod, ToM HaAMa Aa noAobpu >KMBoTa Ha nocTpadanute. BaxkHoTo e, ye Tesun
KaTeropum nokasaxa edeKT caMo pasrnexxgaHu 3aefHo, a He MHAMBUAYAHO. Te3n pe3ynTaTu NoAaKpensT

BK/1TIOYBAHETO Ha €KOJ1I0rM4Y€H MOAE1 B NPOrpaMmUTeE Ha U3BBLPLUUTESIUTE.
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B Hay4HWTe nscnesBaHNA HAMa Cbrnacme OTHOCHO 3HaYEeHMETO Ha BK/IHOUBAHETO Ha NOAX0Z, OTUMTALL
acrnekTVTe Ha paBHOMOCTaBEHOCTTA Ha ABaTa No/a, B NporpamuTe Ha n3BbpLlumTenmte. OT egHa CTpaHa,
B HAKOW M3C/1e[BaHUSA Ce NOCOYBa, Ye BKJIKOYBAHETO Ha acrnekTuTe, CBbP3aHW C PaBEHCTBOTO Mexay
nososeTe, He e CBbpP3aHO C No-gobpu pesyntatn ot nporpamute (van Niekerk & Boonzaier, 2014
r.), AOKaTo Apyry —npoyyBaHWs YCTaHOBSABAT, Ye BK/IHOYBAHETO Ha TeMaTUYHU AUCKYCUWN C aKLeHT
BbpXy BbMPOCUTE, CBbP3aHN C PaBEHCTBOTO MexXJy MonaoBeTe, M HaCbpyaBaHETO Ha PaBeHCTBOTO
MeXJy MnoJjioBeTe MokassBaT HaMajsiBaHe Ha HacuaIMeTo cpej yyacTHuumTe B nporpamarta (Lima &
Blchele, 2011 r.). MogobHW pe3yntaTtn 6axa gemoHcTpupanm oT Billand & Paiva (2017 r.), kaTo MbxeTe
B MporpamMara MnoBMLUMXa OCBEJOMEHOCTTa CU 3@ COBCTBEHOTO C1 06MAHO noBefeHne. OCBeH TOBa
n3cnejBaHuaTa nokaseaT Bpb3kaTa MexAay TPagULMOHHUTE HOPMU, CBbP3aHKW € MN0Aa, U HacuAneTo
OT CTpPaHa Ha MHTUMHUA NapTHLOP (Rollero & De Piccoli, 2020 r.; Rollero, BERGAGNA, Tartaglia, 2019 r.).
Mo oTHOLLEHVe Ha MoJena, KOMTO AaBa NMo-406pu pesyaTtaTv OT NporpaMmTe, MMa 1N HeCbOTBETCTBUS
B Hay4YHUTE N3cnesBaHUS.

Mo oTHOLLEHMe Ha NOAX0Aa, KOWTO TpabBa Aa ce CefBa, pe3yaTatuTte OT HayuYHUTe U3CeBaHMs CbLLO
ca HeybeanTenHu. Hsakon nmpoy4yBaHus ca ngeHTUPULMpPanM KOrHUTMBHO-MOBeAeHYecKaTa Tepanms
(CBT) kato noaxog, KOMTO nocTura no-gobpu pesyntatu (Cotti, et al., 2020). Apyrn npoyyBaHusa He
oTKpmBaT pasnukn mexay CBT n mogena Jenyt (Babcock et al., 2004 r.), gokato Apyru oTKpmBaT Mno-
£06pwn pesyntat 3a mogena fenyt (Ganon et al.,, 2019 r.). U Hakpas, HAKOW OT TAX M3Mepurxa no-gobpum
pe3synTtatu, korato mogensT JenyT n CBT 6s5xa kombuHMpaHu (Arce et al., 2020 r.). Cnopea pesyntatute
OT HapbYHMKa No nHuumaTneata IMPACT, mogenbT JenyT AeMOHCTPMpPa CaMOA0CTaTbuHa ePprKacHOCT,
dyHKUMOHMpAaLLLa He3aBUCMMO OT Apyrn nogxoan. CnejoBaTe/lHO NMporpamMmuTe, KOUTO 3asBsBaT, Ye
cnegBaT mogena [enyT, KONTO BKAKOYBA CUIEH aKLeHT BbPXy XapakTepa Ha HacuavMeTo B ABOWKATa,
KaTo Hacuame, OCHOBaHO Ha MoAa, MaT No-Jobpu pesynTaTn (MpunoxeHune, Tabanua 12). Mo cbyms
HauunH, Babcock n Lataillade (2000), cpaBHsABaiku pasmepa Ha edpekTa B pasNnyH1UTE MOAeNN, OTKp1BaT
yMepeH pasMep Ha edekTa 3a MNcmxo-—obpasoBaTenHu nNporpamMm no mogena Jenyt B cpaBHeHWe C
apyru mogenn. Gondolf (2011 r.) cTura 4o 13BOAa, Ye foKa3aTencTeaTa He MoAKPensT KOHKPeTEeH MOAXOA,.
BaxxHO e aa ce nogyepTae, Ye KakTo e yctaHoBeHo oT Lilley-Walker et al. (2018), npunaraHeTo Ha Mojena
JenyT 06VMKHOBEHO e MO-TACHO 3aMUC/IEHO, OTKOJIKOTO MO-XOAUCTUYHUST NOAXOA Ha Mozena JenyT 3a
KOOPAWHMPaH OTroBOp Ha obLyHOoCTTa. B MHOroO cilyyau, korato nporpaMmuTe ce NaeHTUPULMPAaT KaTo
cnegpawim mogena flenyT, Te 06MKHOBEHO O3Ha4YaBaT POKyCMPaHe BbPXY OTFTOBOPHOCTTa Ha MbXeTe
3a TAXHOTO —~MOBeJeHVe 1 N3M03BaHeTO Ha KOTHUTUBHO-MOBeeHYecka Tepanms 3a nogobpssaHe Ha
Harnacvte v nosejeHYecKnuTe NPOMEHN NPU N3BLPLUNTENNTE OT MBXKMN MO,

Mo oOTHOLWeHMe Ha MPOABL/IKUTENHOCTTa Ha MporpaMata pesynTaTute ca pasHoobpasHu u
HeybeaMTeNHW, Tl KAaTO MHOFO MPOYYBaHWS He BK/IOUBAT Tasn nHGOpMauUs UM He s BKIKOYBAT B
pa3nnuyHu dopmaTu (T.e. BpeMeBaTa e1H1LA Bapupa Mexy YacoBe, ceaMuLm, TOANHU 1 Bpoii cecnm).
HeoTtaaBHalleH nperneg Ha 46 Npoy4YBaHUs YCTaHOBUW FOSIMO pa3Hoobpasue B MPOAb/IKUTEIHOCTTA
Ha nporpamaTta 3a M3BbpLUMTENM, KOSITO Bapupa oT 10 go 35 ceaMuun, CbC CEAMUYHU CECUMU B
noseyeTo oT- nporpamuTe (Vall et al., 2023). ABTopuTte FoHgond (1999 r.) n EaencoH n Cubpc (1990 r.)
He OTKpUBAT AndepeHLMaLMs Ha pe3ynTaTUTe B 3aBUCUMOCT OT MPOABL/KUTENHOCTTA Ha MPoyYBaHUTe
nporpamn.’ Benpeku Te3un pesynTtatu, No-AbArMTe Nporpamu MoraT ga 6baaTt oT Moi3a 3a YyBCTBOTO
3a OTroBOPHOCT Ha m3BbpLMTenuTe (Bennet & Williams, 2001 r.). N3cneaBaHusATa~ nokaseat, 4e
N3BBLPLUNTENNTE, KOUTO M3BBPLUBAT MOBTOPHO NPecTb/IeHe, ro NPaBsT B PaMKUTE Ha LLIeCT Mecela
OT 3anncBaHeTo cu B nporpamaTa (Gondolf, 1999). B To31 cnyyali e no-fobpe M3BbLPLUUTENUTE Aa
6bAaT 3a4bpKaHW B NporpamaTa noHe 3a To3u Nepuog oT Bpeme, 3a A4a ce onuTa ga npeAoTspaTi TOBa
NMOBTOPHO MpecTb/IeHMe.

MpoyusaHeTo Ha Gondolf (1999 r.), npoBeAeHO Ha HAKOJIKO MECTa, BK/IOHYBA YETUPM MPOrPaMu, YMSTO NMPOAB/HKUTESIHOCT Bapupa OT TpU 0 AeBET

Meceua. B HeroBoTo npoyusaHe, Ha 15-MeceyHus nepuog, 3a NpocsieAsiBaHe He ca HabIlo4aBaHN 3HAUMTESHM Pa3/INKK MEXXAY pesynTaTuTe oT Tesu
nporpamu (MOBTOPHO HaCU/INE, 3arJ1axv UM Ka4eCTBO Ha XKMBOT Ha XepTeaTa). >kusoT). Edleson u Syer (1990 r.) pasnpefensiT Ha C/lydaeH NPUHLMM

U3BBLPLUMTEIUTE HAa HACW/IME B FPyna Ha Mo-TexKku nposieu (32 cecum 3a 16 ceAMULLM) M Ha NO-MaJIKO MHTEH3MBHM NPOsBM Ha Hacuame (12 cecum 3a

12 CG,EI,MMLI,VI), KaTo Npu LWWeCTMeCe4YHOTO npocaesaBaHe He Ca YCTAaHOBEHU PAa3/INKU B pe3y1TaTuTe (OTHOCHO MOBTOPHO HanageHue, AoK1aABaHO OT

>KepTBaTa).
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OcurypsiBaHe y oL,eHKa Ha KayecTBOTO

MpoueaypunTe 3a OoCUrypsiBaHe Ha KayecTBOTO YeCTO He Ca MOCOYeHU B Hay4dHaTa nutepaTtypa.
Gannon et al. (2019 r.) npegnonarat, 4Ye crneundnyHUTEe KBanudukaumm Ha dacunmuTaTopuTe
(MpuTexaBaHe Ha obpa3oBaTesHa CTeneH MO MCUXONOrvsa) 1 pejoBHaTa CyrnepBuMsmMsa— MoraT Aa
noZo6pAT pesyntaTute oT NporpamuTe. Helo noeeye, Holma et al. (2006 r.) cbLyo Taka nogvepTaBaT
BaXHOCTTa~ Ha ymMeHuATa 3a dacnnuTmpaHe 3a Nofo6PSBaHETO Ha pesyataTtuTe OT nporpamuTe.
Pesyntatnte OT aHanmM3a Ha pe3ynTatuTe OT HapbyHMKa No mHuumatmeata IMPACT npegocTtaBaT
noseye JlOKasaTesICTBa B TOBA OTHOLLEHMe, 0OCOH6EHO Lo Ce OTHacA 40 ObyyYeHMeTo Ha nepcoHana,
KaTO Ce MOCOYBAa, Ye KOraTo CAYyXWUTenuTe MMaT cheumanHo obyyeHune 3a cnpassiHe C HaCUIMETO,
OCHOBAaHO Ha Mona, U3BbpLUNTENNTE Bb3NpremMaT no-406pn pes3yntaTi oT nporpamaTta. ToBa He ce
C/Ty4Ba, KOraToO MepCcoHanbT MMa caMo obLLo obyyeHure, a Korato ToBa obLLo obyyeHne e 3aCnieHo
CbC cneuymdmnyHO obydeHne, OCHOBAHO Ha nosa. CnefoBaTeNIHO HaNMUYMETO Ha 0by4veH nepcoHan
B 06/1aCTTa Ha HaCcWUIMETO, OCHOBAHO Ha MOJa, OKa3Ba CWIHO Bb3AelCTBME BbpXy pe3yntatuTe oT
nporpamara.

B cnyyas Ha msBbpLunTenvTe edpekTMBHOCTTA Ha CynepBu3MATa € OYeBUAHa, KOraTto e cbyeTaHa C
APYrV MepKU 3a ocurypsiBaHe Ha kaydectBoTo. O6paTHO, 3a (6MBLUNTE) NAPTHLOPKN CynepBm3MATa
n3rnexga Aasa NooXUTENEH Pe3yaTaT He3aBMUCUMO, 6e3 fa ca HEOBXOAMMU JOMBAHUTENTHU MEPKM
(aonmbnHeHwe, Tabnuua 13). Pe3yntatiTe 3a OLEHKa, C AaHHWTE OT pe3ynTatuTe OT HapbYHMKa MO
vHnumatmseata IMPACT, He gaBaT NoAXOAdALLV pe3ynTaT. B ToBa OTHOLLEHVE e BaXHO Ja ce nogyeprae,
Ye ManKo Nporpamu oLeHABaT KauecTBOTO Ha TAXHaTa paboTa, KOeTO OKa3Ba BAVSHME BbPXY KpariHUTe
pesyntaTu. Bbnpeku ToBa pesyntatuTe oT HapbyHMKa No nHuyraTneata IMPACT nokasaxa, ye korato
nporpamMmuTe ce CBbP3BAaT C (61BLUATA) MApTHbOPKA C Lien oLeHKa Ha edmMKacHOCTTa Ha Nporpamara, B
Kpasi Ha MporpamMara nma no-4o6bp pesynTaT (kakTo YecToTaTa, Taka M pasHo0bpasmeTo Ha MposiBuUTe
Ha Hacuve HaMmanasear). Te3n pe3ynTaTu ca B CbOTBETCTBUE C MPeA/IoXeHNTe CTaHAaPTUN U MOAKPenAT
3HaYeHVeTO Ha BK/HOYBAHETO Ha MepcnekTVBaTa Ha MocTpajanuTte OT HacuaMe B oueHKaTa Ha
nporpamara. MiscneaBaHusTa nogyepTaBaT 3Ha4eHMETO Ha CbbupaHeTo Ha AaHHW 3a pesyaTaTtuTte B
PasNNYHN MOMEHTW OT BPEMETO, KaKTO 1 Cbb1PaHEeTO Ha AaHHW 3a MpoLieca Ha MPOMSHA 1 CBbp3aHu
C MBbXeTe, KOUTO oTnagaTt oT nporpamarta (Lilley-Walker et al, 2018 r.). 3HaueHMeTO Ha BKKOUBAHETO,
KaTo MUHVMYM, Ha r1aca Ha NoCTpajanunTe oT HACUMETO, B paMKUTE Ha OLleHKaTa CbLLIO e MoAg4epTaHo
B HayuyHuTe nscnegsaHusa (Kelly and Westmarland, 2015 r.; Vall et al., 2021 r., 2023 r.; McGinn et al.,
2016 r.). I Hakpas, B HayuHUTe n3cnefBaHunsa 6eLle npeAnoxeHo pasmpeHo pasbrpaHe 3a ycnexa,
KoeTo obxBaLla' v Apyrv NPOMeHIBIM B AonbaHeHe KbM peunansa (Kelly and Westmarland, 2015
r.. Vall et al., 2021 r., 2023 r.; Lila et al., 2013 r.; Gondolf and Beeman 2003; McGinn et al. 2021 T".;
Tpasbpc 1 4p. 2021).

YnpaBneHue Ha opraHnsauyusaTa

LLlo ce oTHacs Ao OpraHV3aLOHHOTO yrpaBeHue, B ClyYali Ha 06UKHOBEHW FPYMNOBU CECUN, EKUMBT
3a dacnnmTrpaHe Ha CMeceHuTe rpynu ce okasea No-edekTrBeH (MpunoxeHue, Tabnurua 11) cbrnacHo
aHanu3a Ha pesynTaTtuTe oT HapbyHMKa No nHnumatmeata IMPACT.

AHanM3bLT Ha pesynTatute OT HapbyHWMKa Mo uHuumatmeata IMPACT nokasa, ye HanuyneTo Ha
No-rofsiM 6PoON CAYXUTENN Ha MbAHO PAaboTHO BpeMe NoAobpsBa pe3ynTaTuTe OT nporpammuTe 3a
KIVEHTUTE, JOKATO MO-CNeLmasHO He OKa3Ba Bb3AelCTBMe BbPXY NporpamMarta oT riefjHa To4ka Ha
xepTBaTa (NpunoxeHue, Tabanua 14).

BkntountenHo HanpuMep MepKu 3a 6e30MacHOCT M 621aroCbCTOSIHME HA npeXxxmBeanTe nua, KakKTo U B'b3,EI.EFICTBVIeT0 u BpeanTe, NpUINHEHU Ha
>XepTeute
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https://hubble-live-assets.s3.amazonaws.com/respect/file_asset/file/1458/Respect_Standard_4th_edition_2022.pdf
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https://www.work-with-perpetrators.eu/fileadmin/WWP_Network/redakteure/Resources/Guidelines/WWP_EN_Guidelines_for_Standards_v3_2018.pdf

EBponeiicka Mpexa 3a paboTa C U3BbpLUUTEINTE HA
AoMaluHo Hacunme (WWP EN)

OcHoBaHa npe3 2014 r., EBponenckaTa MpeXka 3a paboTa ¢ U3BbpLUNTENNTE
Ha goMaluHo Hacuamne (WWP EN) e Mperka oT opraHusaumm, —BKIO4YBaLLa
nporpamMu 3a M3BbPLUUTENN, U3C/IEA0BATE/ICKU MHCTUTYTU U YCAYrM 3a
noAKpena Ha >xepTeuTe/noctpaganmte. ObeanHsABaMeE YIEHOBETE CU B LIS/
EBpona 3a 06La Len: oTroBOpHU, ePEKTUBHM M HACOYEHU KbM YKEPTBUTE
nporpamu 3a U3BbPLUMTEIN Ha JAOMALUHO HacU/IneE.

BsipBame, e Hacu/IMEeTO, OCHOBAHO Ha MoJ1a, HapyLlaBa YOBELLKUTE MNpaBa Ha
YKEHUTE N Ce CTPEMUM Jla Cb3A3JIEM CBSAT Ha PaBEHCTBO MEX/y MOJIOBETE,
KaTo NnoAKpens-Me opraHM3aumnTe - YJeHoBe B paboTaTa UM C Te3N, KOUTO
n3bupaT Ja U3MNoa3BaT HacU/IMe B —MHTUMHUTE OTHOLLEHUS, MPeaUMHO
MBIKE.

Kato obeaunsaBalla opraHmsaumsa, WWP EN nogkpens cBouTe 4YieHoBe B
npeaJsiaraHeTo M pasBUTMETO HAa OTFOBOPHA, OPUEHTUPAHA KbM YKEPTBUTE
paboTa C M3BBLPLUMTE/IM Ha AOMaLUHO Hacuame. KaTo yacT OT HawleTo
U3rpakgaHe Ha KamauuTeT, HWe npeajiaraMe MHOBAaTMBHO U CbLUECTBEHO
oby4eHue 3a nporpaMmmnTe 3a paboTa C U3BLPLLUNTENN HA AOMALLHO HaCUKE.
OcBeH TOBa paboTuM 3a monynspusvpaHe Ha WMcTtaHGyncKaTa KOHBEHLMS
—3ae4HO C pa3pacTBallla Ce MpeXka OT EBPOMENCKU U CBETOBHU NapTHbOPW.

EBponeiicka Mmpexa
3a paboTaTa c U3SBBpPLUMTENIUTE HA
AoMaluHo Hacvunve — WWP EN

info@work-with-perpetrators.eu

www.work-with-perpetrators.eu
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